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OBSERVACIONES A LOS PRE PLIEGOS Y SUS RESPUESTAS No. 1

PREGUNTAS FORMULADAS POR EDUARDO CARDENAS, GERENTE SISTEMAS INTEGRADOS Y
ADALBERTO PRADA, GERENTE DE POSVENTA BRT DE LA FIRMA DAIMLER COLOMBIA S.A.,
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2011, RECIBIDO A LAS 4:56
P.M.

v Observacion y solicitud N° 1 Apéndice 2, numeral 2.1 Caracteristicas generales
puntosly 2:

Solicitud: Basados en nuestra experiencia de campo en otros sistemas
integrados de transporte con similares requerimientos en buses padrones,
17.000 kg de peso total no seran suficientes para alcanzar 80 pasajeros, por lo
cual respetuosamente solicitamos aumentar el peso bruto total a un minimo de
17.500 kg y los limites méaximos por eje a 6.500 kg en el delantero y 11.500 kg
en el‘trasero. En caso de no poder aumentar los pesos, se debera pasar de 80
pasajeros a 75 pasajeros.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, debido a que si se modifica la capacidad del
vehiculo (nimero de pasajeros ) de 80 a 75 se afectaria el disefio operacional del
sistema, y por otro lado, los disefios iniciales del proyecto contemplaron el peso de
17000 Kg para el disefio o adecuacion de la infraestructura.

v Observacion y solicitud N° 2 Apéndice 2, numeral 2.3.1 Emisiones gaseosas,
literal a:

Solicitud: Eliminar la frase “O su equivalente americana EPA” debido a que las
normas Euro no son equivalentes a las normas EPA.

RESPUESTA: Es acertada su observacion, y por tanto procederemos a modificar el literal
pertinente, el cual quedara de la siguiente forma:

Numeral 2.3.1 literal a. “El motor y los sistemas de control de emisiones de los
Autobuses deberan ser certificados segun norma Euro 1V, deben tener y mantener un
desempefio ambiental con un nivel igual o menor de emisiones contaminantes
producidos por cada combustible, por prueba dindmica bajo el Ciclo de pruebas y
valores limites de emisiones establecidos en la norma.”

v" Observacioén y solicitud N° 3 Apéndice 2, numeral 3.2.7 Transmision:

Solicitud: Debido a que la instalaciéon de una caja automatica en busetones
genera un aumento significativo en el costo de adquisicion del vehiculo, se
deberia aumentar la remuneracion en esta tipologia para compensar este
sobrecosto, caso contrario respetuosamente sugerimos dejar como opcional la
caja automatica y permitir el uso de las cajas manuales.
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RESPUESTA: Se acepta su observacion, y por tanto se procedera a modificar el numeral
3.2.7., estableciendo la posibilidad de las dos opciones: caja automatica o mecanica.

PREGUNTAS FORMULADAS POR ILICH VLADIMIR CASTRO MONTOYA, GERENTE DE
MERCADEO, BUSES Y CAMIONES CHEVROLET. GM ISUZU CAMIONES ANDINOS LTDA,
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DE FECHA 5 DE ENERO DE 2012, A LAS 2:52 P.M.

v' Observacion y solicitud N° 1 El numeral 3.2.7 ( Especificaciones Técnica
Autobuses busetones: Transmision) contiene el siguiente apartado:

3.2.7 TRANSMISION: Caja de velocidades automatica, la cual puede incluir control
electronico, sistema de neutro durante paradas y retardador.

Solicitud: Solicitamos se flexibilice la nombrada restriccién de manera que los vehiculos
busetones destinados para el transporte masivo en la ciudad de Cartagena puedan ser
operados a través de transmisidon mecdnica.

Las siguientes son las razones por las cuales es mas favorable tener una transmision
mecanica frente a una automatica:

0 Menor tiempo muerto y costos de reparacion.

Las transmisiones mecdnicas presentan componentes menos especializados que las
transmisiones automaticas, significando menores costos en la reparacién de los
mismos. Por otro lado, el tiempo de reparacion de transmisiones automaticas es
considerablemente mayor que el de una transmisién manual. Adicionalmente a
continuacién enunciamos algunas ventajas de las transmisiones mecdnicas tales como:

a. El costo de la unidad con caja manual es menor que el de uno con caja automatica
b. Reduccidon del consumo de combustible, mas econémica la caja manual
c. Menor peso del vehiculo que se va ver reflejado en menores costos de operacion.

O Facilidad en la adaptacion del PTO (Power Take OFF)

Al acondicionar los vehiculos busetones como accesibles por medio de Elevadores
Mecanicos (de acuerdo a la NTC 5701), es necesario un dispositivo hidraulico adaptado
a la transmisiéon llamado PTO. Las cajas automadticas necesitan componentes de mayor
especializacién para la adaptacién de este dispositivo hidrdulico aumentando los
costos operativos de las unidades.

RESPUESTA: Se acepta su observacion, y por tanto se procedera a modificar el numeral
3.2.7., estableciendo la posibilidad de las dos opciones: caja automatica o mecanica.

v Observaciéon y solicitud N° 2 El numeral 3.2.6 (Especificaciones Técnicas
Autobuses busetones: Frenos) contiene el siguiente apartado:
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e. Deben contar con sistema ASB.

Solicitud: Por medio de la presente solicitamos se flexibilice el contenido de este
numeral, el sistema antibloqueo usado para el sistema de frenos en este tipo de
aplicacion es el ABS, el sistema ASB no es de nuestro conocimiento.

De acuerdo al contenido del Apéndice 2, las especificaciones técnicas de los vehiculos
de tipologia articulados y padrones requieren de sistema antibloqueo ABS,
considerando que estas 2 aplicaciones poseen un peso bruto vehicular y capacidad de
pasajeros mayor que la tipologia Busetdn, el ABS se convierte en la tecnologia que
satisface los términos de seguridad y seria la mejor opcidn para los vehiculos
busetones que van a transitar por la ciudad de Cartagena.

RESPUESTA: Se acepta su observacion y por tanto se procedera a modificar el numeral
correspondiente.-

v" Observacioén y solicitud N° 3 El numeral 3.2.2 (Especificaciones Técnicas
Autobuses busetones: Motor) contiene el siguiente apartado:

3.2.2 MOTOR

a. Los Autobuses deben tener como planta motriz, motores de combustion interna que
funcionen con combustibles limpios segun lo estipulado en el Articulo 3 de /a
Resolucion Numero 18 0158 de los Ministerios de minas y energia, de la proteccion
social y ambiente, vivienda y desarrollo territorial, Para efectos de los previsto por
/a ley 1083 de 2006y deben certificar que el motor cumpla con la norma ambiental
Euro IV o su equivalente americana.

Solicitud: La resolucién 2604 del 24 Diciembre de 2009, establecen los limites en
cuanto a los niveles de emisiones que deben cumplir los buses a transitar en el
territorio nacional a partir del 1 de Enero del 2013. Los limites que aparecen en esta
resolucién corresponden a la norma ambiental Euro IV (Europea) o EPAO7 (Americana),
pedimos se cifian a la mencionada resolucién y acojan dentro del pliego de condiciones
el nombre de la norma ambiental “EPA 07” en vez de “su equivalencia americana”.

RESPUESTA: Se acepta su observacion y por tanto se procedera a modificar el numeral
correspondiente.-

PREGUNTAS FORMULADAS POR EDUARDO CARDENAS, GERENTE SISTEMAS INTEGRADOS Y
ADALBERTO PRADA, GERENTE DE POSVENTA BRT DE LA FIRMA DAIMLER COLOMBIA S.A.,
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 5 DE ENERO DE 2012, RECIBIDO A LA 1:54 P.M.

1. Apéndice 2, numeral 1.52 motor, 2.2.2 motor y 3.22 motor:

RESPUESTA: Se acepta su observacion y por tanto se procedera a modificar el numeral
correspondiente.-
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El texto quedara asi: “Todos los vehiculos deberan cumplir las resoluciones y los limites
maximos de emision permisibles establecidos en la Resolucion 2604 de 2009 o en la
norma que la modifique, adicione o sustituya. Todos los vehiculos deben tener un
convertidor catalitico o sistemas de control de emisiones con la capacidad y
caracteristicas acordes con el motor, tecnologia y el combustible limpio que sera
usado, segun lo estipula la norma o estandar adoptado por la autoridad competente
que rige la materia y deben contar con un dispositivo de control de emisiones o
sistema de diagnostico a bordo (DAB) o su sigla en ingles OBD segun especificaciones
de las directivas 2005/55/EC y 2005/78/EC.”

2. Apéndice 2, numeral 3.2.14 Condiciones de accesibilidad literal a.

RESPUESTA: Su observacion es valida en cuanto a que el articulo 1° de la Resolucion
No. 004659 de 2008 del Ministerio de Transporte fue suspendida por auto del Consejo
de Estado, pero no consideramos correcta la interpretacion de dicha providencia toda
vez que la misma en ninguna parte de su texto dice que debe entenderse que el
porcentaje debe ser del 100%; contrario sensu, la resolucion y el decreto discrepan, en
que este ultimo que es una norma superior, establece que lo que se debe garantizar es
la accesibilidad al 20% de su parque automotor nuevo, a partir del 1° de julio de 2005.

En consideracion a lo anterior se procederd a modificar el literal correspondiente del
apéndice.-

PREGUNTAS FORMULADAS POR HECTOR BLANCO P. GERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL DE
CARTAGENA EXPRESS S.A., MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 5 DE ENERO DE 2012,
RECIBIDO A LA 6:59 P.M.

l. OBSERVACIONES Al APENDICE 2 Especificaciones Técnicas de Vehiculos

1. Del Apéndice 2 NUMERAL 1.5.8.3 Sistema de Gases de Escape, Literal a:

Los ductos de gases de escape de los autobuses deben orientarse de tal manera que no
afecten la recoleccidon de pasajeros y que tampoco afecten la respiracion normal de las
personas tanto en las estaciones y portales como las personas que viajan en los demas
vehiculos.

Teniendo en cuenta que existen marcas de chasises de articulados que tienen el ducto de
escape en la parte lateral inferior derecha del primer vagén, se debe incluir parametros
técnicos que estos deben cumplir.

RESPUESTA: Los ductos de gases de escape debera cumplir con lo establecido en el
numeral 1.5.8.3; los vehiculos deberan adaptarse a esa solicitud.

2. Del Apéndice 2 NUMERAL 1.5.9.2 Dimensiones y Peso de la Carroceria, Literal c: Los
autobuses deben contar con sistemas de deteccion de peso (en los tres ejes) capaces de
registrar valores de carga total por ejes. La sensibilidad de la lectura tendrda como maximo un
rango de error de +/- 5%. Estas sefiales deberan poder ser descargadas a la ULAC del SGCO o
Unidad Integral.

ransCaribe _,|
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Se debe aclarar si esto se usara solo para tener estadisticas o hacer seguimientos de la carga
de los buses por viajes, de lo contrario se debe tener en cuenta que en otros sistemas de
transporte masivo del Pais inicialmente estos sensores estaban conectados al sistema central
de control del motor el cual al detectar sobre carga bloqueaba el bus, lo cual finalmente se
tuvo que dejar de aplicar, ya que era imposible operar teniendo en cuenta que las personas
una vez montan al bus, no se bajan.

RESPUESTA: Este monitoreo se hace con el objeto de realizar seguimiento de las cargas
de los vehiculos. La alarma de los vehiculos cuando tienen peso también se convierten
en un elemento disuasor para el usuario. Por todo lo anterior se mantiene lo
establecido en el numeral citado.

3. Del Apéndice 2 NUMERAL 1.5.11.2 Ventanas de emergencia, Literal d: “Todos los vidrios
de los autobuses del sistema de TRANSCARIBE deben ser totalmente transparentes y libres de
cualquier propaganda...”

Favor Aclarar si se acepta Pelicula Reflectiva utilizada en los climas calientes la cual impide la
penetracidon de un porcentaje de los rayos solares para ayudar a garantizar la temperatura
interna requerida.

RESPUESTA. Se acepta su sugerencia, por tanto se procedera a modificar el documento
de especificaciones técnicas.

4. Del Apéndice 2 NUMERAL 1.5.17 Puertas de Servicio, Literal d: Toda puerta de servicio
debe ser construida y tener un sistema de control, de tal forma que se evite herir o atrapar o
atrapar a un pasajero cuando esta se cierra

La proteccion exigida en literal j del presente numeral impediria lastimar a los usuarios en caso
de atrapamiento. Es importante aclarar que cualquier dispositivo de deteccion de obstaculo
instalado afectaria la operacidn teniendo en cuenta que este no dejaria cerrar las puertas lo
cual no permitiria mover el bus como lo especifica y exige literal i del presente numeral.

RESPUESTA: Se aclara que es un dispositivo que impida que los usuarios queden
atrapados, el cual se pueda accionar muy rapidamente.

No se acepta su sugerencia y se debe atender lo exigido en el numeral 1.5.17.

Il OBSERVACIONES Al APENDICE 4 Protocolo Técnico de la Flota
1. Del Apéndice 4 Numeral 1.1, viiieta 2
é¢Donde se puede encontrar el Manual de imagen de TransCaribe?

RESPUESTA: El manual de imagen del sistema sera entregado una vez se adjudiquen los
contratos de concesion para la operacion, antes del pedido de la flota.

2. Del Apéndice 4 Numeral 1.1.1.1.5, parrafo 2

La flota que se va a utilizar en todas las tipologias es nueva, pero en este numeral se habla de
vehiculos usados en el caso de Busetones, quiere decir que se puede considerar el uso de
Flota usada para el Sistema Transcaribe?
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RESPUESTA: Es una decision del concesionario de operaciones si utiliza flota usada para
la operacion de las rutas alimentadoras o auxiliares. Transcaribe deja que la decision
sea tomada por cada operador.

3. Del Apéndice 4 Numeral 1.1.1.2.15, parrafo 1

Las puertas deben tener un accionamiento suave, medio o rapido para la operacion del SITM,
¢Cudl es la entidad encargada de la regulacién del nivel de velocidad de apertura y cierre de
puertas de acceso a los usuarios? ¢Quién es el encargado de regular ese nivel el ENTE GESTOR,
o el CONCESIONARIO?

RESPUESTA: Claramente dice en el numeral citado que Transcaribe o a quien este
designe debera llevar a cabo todas las actividades contempladas en dicho numeral.

4. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.1, parrafol
. éCudl es el procedimiento que tendrd TransCaribe para la certificacion de los
conductores?

RESPUESTA: La acreditacion de los conductores se evidenciara mediante la expedicién
de una credencial dispuesta para tal fin. Los requisitos para la obtencion de dicha
credencial, se encuentran descritos en el numeral 1.2.1.1 del apéndice 4.

. éCudles seran las pruebas de certificacion, cual serd la duracidn de las mismas?

RESPUESTA: El numeral 1.2.9.1, evidencia el plan de capacitacion exigible para la
acreditacion de los conductores. Este plan de capacitacion demarca la linea base de
formacion que deberan cumplir los conductores que aspiren a ser acreditados por
Transcaribe, de manera tedrica, practica, indicando la intensidad horaria minima que
deben cursar para ser validados.

. ése realizaran en tiempo real, tendra componente teérico?
RESPUESTA: Remitirse a lo establecido en el numeral 1.2.9.1 de este apéndice.

. ¢Cudl va a ser la linea base para que la certificacidon sea positiva o negativa y de esa
manera establecer que los conductores sean idéneos para las diferentes labores de la
operacion?

RESPUESTA: EI cumplimiento a cabalidad del numeral 1.2.1, en todos sus apartes,
soporta la acreditacion de un conductor.

5. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.12, parrafo 6

¢Cuanto tiempo se tomara TransCaribe para habilitar y expedir de nuevo los certificados de
operacion? Esto debido a que el numero de flota se podria reducir notablemente por
accidentes (especialmente en tipologia Articulados y Padrones).

RESPUESTA: Se atiende su sugerencia y se complementara el parrafo 6 del numeral
1.2.12.-

6. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.12.1
Este Unico nombre para la sefializacion de la ruta, se utilizard en ambos sentidos de la misma,
si es asi:
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. ¢Cémo determinan los usuarios hacia qué sentido va la ruta que deben tomar?

. éexiste la diferenciacién de sentido por el nombre de la ruta que cambia segun el

sentido que lleva, para ofrecer al usuario una adecuada informacion?

. Solicitamos considerar este punto y modificar este numeral del Protocolo técnico de

la flota.

RESPUESTA: Se acepta su sugerencia y se complementara el numeral citado.

7. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.12.2
Este Unico nombre para la sefializacion de la ruta, se utilizard en ambos sentidos de la misma,
. ési es asi como determinan los usuarios hacia qué sentido va la ruta que deben tomar?

RESPUESTA: Se acepta su sugerencia y se complementara el numeral citado.

8. Del Apéndice 4 Referente al Numeral 1.2.13 surgen los siguientes interrogantes:
1. ¢Existird un centro de control para la operacién del Sistema?

RESPUESTA: Si existe un centro de control de la operacion el cual operara Transcaribe.

2. ¢Quién serd la maxima autoridad en el manejo integro de la operacion; los
funcionarios en via o el Centro de Control?

RESPUESTA: El manejo integro de la operacion es una responsabilidad conjunta, entre
los funcionarios en la via que son los ojos reales y los del centro de control.-

3. ¢Cémo se coordinara la operacion del Sistema?

RESPUESTA: La operacion del sistema se coordina con el control en tiempo real y con
los controles de los funcionarios en la via.

4, El concesionario de Transporte participara en la ejecucion de la coordinacién de la
operacion?

RESPUESTA: Es una alternativa que Transcaribe ve viable, tal como lo estable el numeral
1.2.12.1 parrafo # 4.-

9. Del Apéndice 4 Referente al Numeral 1.2.13.1, viiieta 6:

. ¢Cuanto es el tiempo maximo o minimo para permanecer en una estacion de parada,
con lo cual se pueda determinar el exceso de permanencia por parte del conductor en la
misma?

RESPUESTA: El tiempo maximo de permanencia de los vehiculos en la estacion es de 25
segundos.-

10. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.13.1, viiieta 7:

¢Ya se determind cuanto es el tiempo en que se va a adelantar o atrasar un itinerario?, si es asi
cual es el valor y écdmo se determind ese valor?, este es un tema que debe tener en cuenta
nimero de paradas en el Corredor por parte de la ruta, estado de la infraestructura,
semaforizacidn, tipologia de vehiculo, servicios programados, tipo de horario de operacion,
entre otras. Solicitamos aclaracién al respecto.
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RESPUESTA: Ese tiempo no ha sido determinado, este se dara a conocer en el manual
de operaciones del sistema, el cual se elaborara una vez de adjudiquen los contratos
de operacion.

11. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.13.1, vifieta 23 Abandono de la flota parte del conductor

¢En qué lugar se establece esta falla, en el Patio de operaciones, en las estaciones de parada,
en las paradas establecidas en la calle (paraderos o cobertizos), lugar de estacionamiento (si
existe) mientras se inicia o reinicia el itinerario de operaciéon?

RESPUESTA: Este se dar&a a conocer en el manual de operaciones del sistema, el cual se
elaborara una vez de adjudiquen los contratos de operacion.

12. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.14, vifieta 3

Comedidamente se solicita aclarar si se tienen establecidos, por parte de TransCaribe, los
horarios para el inicio y terminacién de la Operacién en cuanto a Buses, Estaciones de Parada,
Sistema de Recaudo; para los dias Habiles, Sdbados, Domingos y Festivos.

RESPUESTA: Estos horarios seran definidos en el manual de operaciones del sistema.

13. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.14, vifieta 4

Transcaribe es la entidad encargada de establecer esta oferta pero éCon cuanto tiempo de
anticipaciéon se entregard la oferta a los concesionarios de Transporte para que estos
desarrollen sus asignaciones de flota y conductores?

RESPUESTA: Este tiempo no se ha definido, una vez adjudicado los contratos de
concesion de la operacion se les dara a conocer esta informacion.

14. Del Apéndice 4 Numeral 1.2.14, vifieta 5
¢Con cuanto tiempo de anticipacién se establecera los Planes de Operacion de dias Especiales,
con el propdsito de poder optimizar la flota y los conductores de cada concesion?

RESPUESTA: Este tiempo no se ha definido, una vez adjudicado los contratos de
concesion de la operacion se les dara a conocer esta informacion.

1. OBSERVACIONES Al APENDICE 6 Patios y Talleres

1. Del Apéndice 6 - Programa de Salud ocupacional y Seguridad Industrial (obligaciones en
materia ambiental y de gestidn social. El programa de seguridad industrial y salud ocupacional
solo incluye items de salud ocupacional, ¢Dénde se pueden encontrar las obligaciones ¢Ddnde
se pueden encontrar las obligaciones referentes a la seguridad industrial?

RESPUESTA: Este programa esta definido en el numeral 4.4.2.9 del apéndice 6.

2. Del Apéndice 6 Plan de Gestion Ambiental (obligaciones en materia ambiental y de
gestion social.

Hace falta el programa de Sefializacién de Patio dentro del Plan de Gestion Ambiental
(componente C). Se solicita de forma comedida incluirlo
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RESPUESTA: Se revisara su sugerencia, pero se aclara que toda la dotacion de los patios
es responsabilidad de los operadores del mismo. Transcaribe entregara la
infraestructura del patio y los operadores deberan dotar dicho patio para la correcta
operacion del mismo.

3. Del Apéndice 6 Plan de Gestion Ambiental
¢Cudl es el criterio de la periodicidad de la ejecucion de los monitoreos de Ruido y Aire?.
RESPUESTA: Este obedece a la politica aplicada por la entidad contratante.

4. Del Apéndice 6 Numeral 1.1 En las dreas administrativas no se define areas especificas
para los otros operadores

Se solicita tener en cuenta que los operadores del sistema, los cuales pueden llegar a ser entre
1500 y 2000, deben en su mayoria iniciar recorridos operacionales en el interior del Patio
Taller, esto obliga a adaptar la infraestructura de espacios comunes para que los operadores
puedan tener parqueo de sus vehiculos particulares ya que no se tiene contemplado este
servicio y que es de gran importancia en la logistica de los operadores del sistema, para evitar
desplazamientos innecesarios.

RESPUESTA: Todos el esquema completo de infraestructura del patio se encuentra
consignado en el las especificaciones de construccion del portal y el patio-taller en
donde se evidencia claramente las areas correspondientes para cada concesionario
de operaciones.

5. Del Apéndice 6 Numeral 1.2, vifieta 2
¢A qué se refieren las “zonas de transito interno de equipos de mantenimiento”?

RESPUESTA: Corresponde a las areas disponibles para la circulacion de equipos al
interior de las areas de mantenimiento.

6. Del Apéndice 6Numeral 1.3, vifietaly 3
1. éCuadles son las areas funcionales para TransCaribe?
2. ¢Cudles son las dreas de integracion del concesionario de recaudo?

RESPUESTAS: 1. Corresponden a las areas donde operara Transcaribe como ente gestor,
las cuales en disefio hecho por el concesionario tienen independencia total del patio
de los operadores.

2. Corresponde a las areas disponibles para que el concesionario almacene los
repuestos de los equipos de recaudo embarcados en los buses.

7. Del Apéndice 6 Numeral 2, parrafo 2:

“TRANSCARIBE S.A. realizard la entrega de los Patios y Talleres que tenga disponible a los
Concesionarios de Operacion de Transporte, en las condiciones que los reciba por parte del
Concesionario de la Construccion del portal y el Patio del SITM, siendo responsable de su
administracién y mantenimiento, ejerciendo como encargado hasta su reversién al final del
Contrato de Concesidn” al respecto, nos permitimos realizar las siguientes preguntas:
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1. La aclaracién por parte del Ente Gestor cuales son los protocolos de entrega de la
infraestructura del Patio Taller por parte del Concesionario de Construccién y cuales seran las
condiciones de infraestructura en las cuales los Concesionarios de Transporte recibiran estos
espacios.

RESPUESTA: Se aclara que la infraestructura de los patios se entregara a los
concesionarios de operacion una vez estos estén terminado, dicha infraestructura se
entregara a través de un acta de entrega, la infraestructura a entregar consta de todas
las areas y la infraestructura necesaria para que los operadores realicen su labor
diaria.

En dicha entrega no estan incluidos los equipos que los operadores necesitan para
realizar la operacion diaria estos deben ser suministrados por los diferentes
concesionarios.

2. que las condiciones de entrega de la infraestructura por parte del Concesionario de
Construccion sean las adecuadas, 6ptimas y minimas para que el Concesionario de Transporte
pueda ingresar con sus equipos y realizar la adaptacién de los elementos con sus equipos para
la operacion del Sistema. Estas condiciones minimas deben cumplir Infraestructura basica
(obra blanca, cerramientos, elementos de seguridad, techos, iluminacion, entre otras),
acometidas de servicios publicos independientes para cada concesionario, lo cual no es un
tema del concesionario de transporte, (agua, energia eléctrica, telefonia, gas natural, entre
otras), obras civiles comprometidas en la operacién (carcamos para mantenimiento, unidades
de desaglies, carcamos de lavado, obras civiles para la estacion de servicio, entre otras); estas
obras minimas deben cumplir con los requerimientos de los Concesionarios de transporte para
el ingreso de sus equipos y el acoplamiento indicado de todos los elementos necesarios.

RESPUESTA: Se aclara que todos los elementos mencionados seran entregados a los
concesionarios de operacion.

8. Del Apéndice 6 Numeral 2, parrafo 3:

“Los Patios dispondran de dareas funcionales para el Concesionario de Recaudo y para
TRANSCARIBE S.A. dentro de las instalaciones de los Patios y Talleres que seran de uso
exclusivo y responsabilidad de cada uno de éstos.”

Se debe tener en cuenta que en el Patio van a tener presencia los tres concesionarios de
Transporte, el Concesionario de recaudo, El Ente Gestor del proyecto (Transcaribe) y
probablemente otros actores que aunque no sea de manera permanente puede llegar a tener
estacionalidad dentro de la operacion regular (Mantenimiento externo, contratista de redes de
servicios publicos, redes de comunicaciones etc); por esta razon se solicita aclaracion a cerca
de, quien va a ser el responsable de la dotacion de los equipos en estos espacios, esto con el
propdsito de tener en cuenta los costos y compromisos de seguridad que puede acarrear
tema.

RESPUESTA: Se aclara que todos los concesionarios tienen total independencia y la
dotacioén de las areas designadas a cada uno de ellos es de responsabilidad de los
mismos.

9. Del Apéndice 6 Numeral 2.1, viiietas Debido a que el Patio Taller cuenta con una
operacion compartida por parte de los tres concesionarios de transporte, mas el concesionario
de recaudo, mas el Ente Gestor y otros actores que no son de tipo permanente. Se requiere
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aclarar y de manera detallada como se va a prestar el servicio en cada una de las actividades
de patios, las cuales son claras como actividades pero no se tiene la claridad de manera
operativa como se va a desarrollar cada una de ellas en el interior del edificio.

RESPUESTA: Se aclara que todas las actividades de los operadores son independientes.
Es preciso decir que el concesionario de recaudo no tendra sus instalaciones en el
patio, la ubicacion de sus oficinas es de competencia del concesionario de recaudo.

1. Mantenimiento Diario (Lavado, Combustible, etc.): se solicita saber si para la actividad
del lavado y la actividad de combustible se cuenta con un area especifica para cada uno de los
concesionarios de transporte o se trata de un drea comun, lo que inmediatamente conlleva a
solicitar como se realizaria esta actividad en programacién, quien tendria prioridad, que
tipologia de vehiculos debe programarse inicialmente, etc.

RESPUESTA: Se aclara que todas esas areas estan contempladas en los disefios y en la
construccion del patio.

2. Mantenimiento Correctivo de emergencia y ajustes: se solicita aclarar si cada uno de
los concesionarios tendra un Taller individual o colectivo, caso tal de ser de esa manera como
se va a dividir el drea para cada uno?

RESPUESTA: Se aclara que todas esas areas estan contempladas en los disefios y en la
construccion del patio.-

3. Mantenimiento Preventivo: se tienen las mismas dudas del item anterior

RESPUESTA: Se aclara que todas esas areas estan contempladas en los disefios y en la
construccion del patio.-

4, Mantenimiento de equipos a bordo: este rubro debe ser cubierto por el Concesionario
de recaudo, pero como es el Ente Gestor quien le regula al Concesionario de recaudo, la
Concesion de transporte debe coordinar con ambas partes como sera la intervencion de la
flota adquirida, quien tendrd prioridad, que tipologia deberd atenderse inicialmente, etc.

RESPUESTA: Se aclara que todas esas areas estan contempladas en los disefios y en la
construccion del patio.-

5. Recoleccién de la informacién a bordo de los vehiculos y programacion de los mismos:
se tienen las mismas dudas del item anterior

RESPUESTA: Se aclara que todas esas areas estan contempladas en los disefios y en la
construccion del patio.-

6. Revision de la flota: se solicita aclarar como el Ente Gestor va a realizar esta actividad
en el interior del patio taller.

RESPUESTA: Se aclara que todas esas areas estan contempladas en los disefios y en la
construccion del patio.
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10. Del Apéndice 6 Numeral 2.1.1, numerales del 1 al 10: Al interior del patio se realizan
diferentes circuitos de produccién para cada vehiculo,

. ¢Cual es asignado al momento del ingreso del vehiculo?. Un vehiculo puede entrar mas
de 2 o 3 veces por dia al patio y en cada ingreso se le puede asignar un circuito diferente, uno
puede ser el de alistamiento diario, otro es el mantenimiento programado, otro es el
mantenimiento correctivo para atender una contingencia, ente otros.

RESPUESTA: Esto hara parte del manual de operacion de patio el cual deben entregar
los operadores de buses.

. En este sentido la ejecucion de las etapas descritas en los numerales del 1 al 10 se
realizan a discreciéon del ingreso de cada vehiculo en mds de 2 o 3 veces por dia. ¢Es claro que
la ejecucidn de las etapas es a discrecidén del Concesionario? ya que hacen parte del devenir
normal diario de la operacidn, Lo importante es que las etapas sean ejecutadas, pero
dependerd de lo programado en la operacidn. Se solicita aclaracidn sobre este tema

RESPUESTA: Esto hara parte del manual de operacion de patio el cual deben entregar
los operadores de buses.

11. Del Apéndice 6 Numeral 2.1.1.2 Frente a la responsabilidad del Concesionario por los
equipos del SGCO.

Se solicita a TransCaribe aclara que las pélizas contra todo riesgo de estos equipos serdn
responsabilidad del concesionario de recaudo y que no seran parte del cubrimiento de las
polizas del concesionario de transporte.

RESPUESTA: Es acertada su apreciacion.

12. Del Apéndice 6 Numeral 2.1.1.3 al final anota que la circulacidén de los vehiculos no debe
interferir entre los que ingresan y los que salen.

Adicionalmente deberia garantizar que la circulaciéon de los vehiculos entre un proceso y otro
sea la minima necesaria para no generar sobre recorridos innecesarios que aumenten el
consumo de recursos del operador y el exceso de emisiones. Se solicita dar claridad al
respecto y poner de conocimiento esto tan Importante al Concesionario de Construccién del
Patio y ademas comprometer el documento en esto.

RESPUESTA: Se aclara que todas esas premisas ya fueron informadas al concesionario
del portal y patio-taller.

14. Del Apéndice 6 Numeral 2.1.1.3.2 De manera comedida se solicita incluir en el item de
lavado y limpieza la construcciéon de un carcamo para desarrollar dos de las actividades mas
importantes en este tema que son el lavado detallado de rines y el lavado de chasis, con el
propdsito de tener una flota adecuada para una excelente prestacién del servicio del SITM-
Cartagena.

Se debe tener en cuenta que el lavado y limpieza tiene dos importantes actividades: superficial
y detallado, el primero se puede realizar con los elementos que normalmente se usa como son
las mangueras a presion, rodillos, entre otras, dejando la flota optima para la prestacion del
servicio diario; pero adicionalmente, el lavado detallado tiene que ver directamente con el
mantenimiento de los vehiculos que componen la flota del sistema; lo que conlleva a tener
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estandares altos en el lavado de los rines, motor, interior del vehiculo, interior de la carroceria,
entre otras, con el propdsito de tener la flota en estado optimo para la operacién regular.

R/Se aclara que este documento no es el documento de disefo de los patios, es un
documento informativo de todas las actividades que deben desarrollar en el patio.

Ya se menciono que todas las areas necesarias para la correcta operacion de los
operadores estan siendo contempladas en los disefios y posterior construccion del
patio.

15. Del Apéndice 6 Numeral 2.1.1.3.4 Parqueo, Sobre este tema favor dar claridad si es a
discrecién del concesionario.

RESPUESTA: Se aclara que el operar de buses define como parque los buses, lo que
Transcaribe garantiza es el espacio para el parqueo de la flota de cada operador.

16. Del Apéndice 6 Numeral 3.8 El Concesionario de Construccidn debe ser el proveedor de la
Planta de Energia del patio debido a que esa actividad hace parte de la construccién civil de
cualquier edificacidn, en los documentos contractuales de TransCaribe no es claro en quien
debe proveer este equipamiento. Al respecto, solicitamos dar claridad acerca de esta
responsabilidad

RESPUESTA: Esta solicitud sera analizada por Transcaribe.

17. Del Apéndice 6 Numeral 3.1 Para realizar la dotacidn de la estacién de combustible es
necesario que TransCaribe entregue a los concesionarios de transporte la licencia de
construccion con el uso aprobado de esta area, asi como la certificacién RETIE del patio para
poder realizar la construccidn y lograr la aprobacién de suministro expedida por el Ministerio
de Minas y Energia.

RESPUESTA: Es acertada su apreciacion.-

18. Del Apéndice 6 En general, en referencia con las DOTACIONES BASICAS, se requiere
aclarar que el concesionario de transporte serd responsable Unicamente del suministro de los
equipos y mobiliario de las areas entregadas por TransCaribe, las cuales deberan contar con las
adecuaciones civiles, en términos de areas, redes, estructuras, canalizaciones y acabados para
el funcionamiento de cada area entregada en concesién.

RESPUESTA: Es acertada su apreciacion.

19. Del Apéndice 6 Numeral 3.4.1, con respecto a: “La zona de latoneria y pintura debera ser
cerrada de tal manera que se eviten emanaciones y tener todos los sistemas necesarios para el
control de la pintura en el momento de alguna reparacién”.

Se requiere que TransCaribe tenga en cuenta que esta es una disposicién ambiental, la cual
responde a las condiciones fisicas del drea, por lo tanto es necesario garantizar en los disefios
y en la construccidon que esta disposicion se pueda cumplir, para la instalaciéon de filtros y
extractores mecanicos.

RESPUESTA: Se tendra en cuenta la recomendacion.-
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20. Del Apéndice 6 Numeral 3.5, con respecto a: “El edificio administrativo se entregara en
obra blanca y solo contara con las acometidas basicas de energia, agua y alcantarillado” En
relacion al volumen del personal administrativo y operarios, es previsible que las
preparaciones de alimentos en las dreas de casino y cafeteria se realicen a través de equipos
industriales para la coccidn, el horneo y el lavado de trastes.

En este sentido, se solicita a TransCaribe incluir la acometida de gas o las instalaciones y
tuberia necesaria para la instalacién de tanques de gas, de acuerdo con las normas de
seguridad industrial.

Igualmente las acometidas de las redes de comunicacién (teléfono, red, fibra dptica, etc.) que
sean necesarias para la operacién tanto del concesionario de operacion como del
concesionario de recaudo. El concesionario de transporte no es el responsable por realizar
dichas acometidas o construcciones adicionales en el patio-taller, ya que el concesionario de
patios debe prever estos elementos.

RESPUESTA: Se tendra en cuenta la recomendacion.-

21. Del Apéndice 6 Numerales 4.2.2.1y 4.2.2.2 Respecto al programa de manejo de aguas y
al programa de manejo y disposicidn final de residuos.

Se solicita a TransCaribe aclarar que el concesionario de construccion elaborard todas las areas
de apoyo requeridas para la ejecucion de estos programas, tales como:

1. Sistema de saneamiento basico de las aguas servidas industriales

2. Lecho de secado de lodos

3. Cuarto de manejo ambiental para la separacion de residuos sélidos industriales

4. Cuarto de basuras orgdnicas

5. Trampas de grasas conectadas las redes de las aguas servidas domésticas

6. Tanques y redes disefiadas para la ubicacién de la planta de tratamiento garantizando la
recirculacién de aguas provenientes de los procesos industriales del patio.

7. En general todas aquellas estructuras, areas y redes para dar cumplimiento a la normativa
ambiental

RESPUESTA: Es acertada su recomendacién y se aclara que todas esas areas estan
incluidas en el disefio y posterior construccion del patio del sistema.

22. Del Apéndice 6 Numeral 4.4.2.4 Para dar cumplimiento al programa de manejo de
combustibles, aceites y grasas, es necesario que TransCaribe garantice que el concesionario de
construccion entregard las areas adecuadas para poder hacer la instalacion del sistema de
manejo de aceites y grasas en el drea de cdrcamos de mantenimiento (se requiere un cuarto
adyacente a los carcamos de lubricacion para el almacenamiento de aceites, una area para los
compresores y otra drea para la zona del generador de corriente, también se requiere que se
cuente con los canales para instalar la redes neumaticas que se conectan desde el lugar de
almacenamiento hasta carcamos de lubricacion). También es importante tener en cuenta que
toda el drea de mantenimiento debe contar con una canal con rejilla perimetral que sea una
medida de contencidn en caso de cualquier derrame.

RESPUESTA: Se tendra en cuenta la recomendacion.-

23. Del Apéndice 6 Numeral 4.4.2.3 En referencia al programa de conservacion,
restauracion, compensacion de cobertura vegetal, es necesario que TransCaribe garantice
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que el concesionario de construccién entregara las areas verdes con redes de riego, inventario
de las especies arbdreas a conservar y el manual de mantenimiento y conservacion.

RESPUESTA: Se tendr& en cuenta la recomendacion.-

24. Del Apéndice 6 Numeral 4.4.2.7 Se solicita tener en consideracion lo siguiente:

1. En referencia al programa de mantenimiento de instalaciones. Es necesario que TransCaribe
garantice que el concesionario de construccion entregara las redes de riego necesarias para
minimizar el efecto de islas térmicas de las superficies duras.

2. Asi mismo se requiere que el concesionario de construccidon entregue a TransCaribe los
manuales del usuario de la instalacion, las pdlizas y garantias de todos los equipos se
entregardn en concesién y los planos as built de las instalaciones.

RESPUESTA: Se tendra en cuenta la recomendacion.-

25. Del Apéndice 6 Numeral 4.5 Se solicita a TransCaribe aclarar en qué plazos se deben
entregar los productos requeridos en este numeral y los plazos para revision y entrega de
observaciones.

RESPUESTA: Se incluira lo solicitado.-

26. Del Apéndice 6 Numeral 3.1 Area de Abastecimiento de combustible: Se solicita
considerar e incluir en la redaccidn del Apéndice 6 Patios y Talleres, la siguiente propuesta:

En el caso que solo exista un solo patio para los tres operadores, y considerando que
coexistirdn los 3 Operadores de Transporte que requieren el suministro de combustible para
sus vehiculos, se solicita que la estacién de combustible sea administrada directamente por un
proveedor de Combustible (que debera ser escogido en consenso por los operadores), debido
a que al ser compartida por los 3 operadores, pues es mucho mejor la figura del proveedor y
asi evitar cualquier inconveniente que pudiera surgir si la administracion estuviera a cargo de
uno solo de los operadores.

RESPUESTA: Se aclara que esa es una decision que deben tomar los operadores de
buses.

27. Del Apéndice 6 Plan de Gestion Ambiental

Pregunta: Se considera que la periodicidad de la realizacién de los monitoreos de Calidad de
Aire y Ruido es demasiado continua, puesto que semestralmente no arrojaria resultados
significativos, por el tipo de actividad que se tiene en la operacion del patio.é cual es el criterio
de la periodicidad en la ejecucién de los monitoreos de Ruido y Calidad del Aire?

RESPUESTA: No se acepta su sugerencia y se mantiene la periocidad establecida.

V. OBSERVACIONES Al APENDICE 7

1. Del Apéndice 7PARRAFO 4 del Apéndice 7 METODOLOGIA PARA AL EVALUACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, ¢donde se habla de las Quejas de los usuarios y el Reporte de
inspectores? se solicita tomar en cuenta e incluir las siguiente consideracién en el parrafo:
"considere pertinente, para identificar y documentar la causa de la disminucién del nivel de
servicio prestado.”
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¢ Las quejas de usuarios deben estar acompafiados y por escrito del nimero interno de
vehiculo, la hora en la que ocurrid la novedad, la ruta y lugar en donde ocurrid y el sentido de
la ruta (debe ser registro de bitacora de CCO de TC).
e Reporte de Inspectores deben estar acompafiados y por escrito del nimero interno de
vehiculo, la hora en la que ocurrié la novedad, la ruta y lugar en donde ocurrid y el sentido de
la ruta (debe ser registro de bitacora de CCO de TC).

RESPUESTA: Se tendra en cuenta la recomendacion.-

5. Del Apéndice 7 En la Tabla No.3 “Nivel de Fallas”, Grave=10; Moderada=3; Leve=1.
. ¢Como se determina este nivel?
. ¢Quién lo determina? ya que las autoridades de transito de la ciudad solo se encargan

de levantar el proceso, el ente gestor solo es garante del proceso y el concesionario no puede
ser parte y juez del proceso?

RESPUESTA: Se aclara que en el apéndice No 7 se define claramente como se
establecen cada una de las fallas. Todas las fallas seran valoradas por el personal del
ente gestor.

V. OBSERVACIONES Al APENDICE 8 Protocolo de Instalacion

1. Del Apéndice 8 en la tabla 1, item 1, columna de observaciones.
“el nimero de identificacidon del Concesionario”, Este requerimiento debe ser incorporado al
Panel?

RESPUESTA: No se entiende su solicitud.-

2. Del Apéndice 8 En el Numeral 2, vifieta 2.1.9 del parrafo.

“Las comunicaciones entre conductores (autobuses) no serdn permitidas, excepto, para casos
de fuerza mayor, para lo cual se requiere previa y estricta autorizacién del Centro de Control
de la Operacién de parte de TRANSCARIBE S.A.”

¢Quiere decir esto que El sistema de comunicacién tendra esta opcidn?

Se entiende que el sistema de comunicaciones tiene opcién de comunicacién de 1 a 1 (pero
esto desde el CCO y el conductor, no comunicacion entre conductores) Se solicita dar claridad
al respecto

RESPUESTA: Se aclara que el sistema de comunicacion tiene la opcion de
comunicacion con todos los usuarios eso incluye a los conductores, pero la
comunicacion entre conductores no esta autorizada debe mediar una solicitud y una
autorizacion desde la central de control.

3. Del Apéndice 8 Numeral 2, viiieta 2.1.9 del parrafo: “Se prevé que las areas a
concesionar para la instalacion de equipos en estaciones, portales y ductos comiencen a
entregarse en octubre y los buses en diciembre, pero esto no inhabilita al Recaudador para
hacer instalaciones con anticipacion a la entrega total de cada uno de los espacios
indicados.” Se solicita aclaraciéon sobre las fechas de Octubre y Diciembre ¢con base a cual
cronograma estdn determinadas estas fechas?

RESPUESTA: Se aclara que este numeral que se mencionada no contiene tal redaccion.
Sin embargo el numeral 3.1 parrafo 11 se modificara.
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4. Del Apéndice 8 Numeral 2.1.9 Establece que los Terminales mdviles de
Radiocomunicacion de los autobuses estan a cargo del Concesionario de Recaudo
(adquisicién, suministro instalacion, configuracion, pruebas y mantenimiento). En el Apéndice
7 de la Licitacion de Recaudo en numeral 2.1.9 establece que estos terminales estan a cargo
del Concesionario de Operacion. Y en el apéndice 3 de la Licitacion de Operacién, establece
gue estan a cargo del Concesionario de Operacidn: Solicitamos aclaracion de quien es
realmente la Responsabilidad y el alcance de esa responsabilidad

RESPUESTA: Se aclara que corresponde al concesionario de recaudo el suministro de
todo el sistema de comunicaciones moviles para realizar el control de la operacion,
esto incluye el suministro de las terminales moviles de comunicacion.

De conformidad con lo anterior, se modificara el apéndice 3.-

5. Del Apéndice 8 Numeral 2.1.12 Se detalla la funcionalidad del Botén de Panico, por favor
aclarar a cargo é¢de quién es la responsabilidad de Instalarlo?

RESPUESTA: Se aclara que el boton de panico esta a carago del concesionario de
operaciones.

6. Del Apéndice 8 Referente al Panel Interno de Informacidén al Usuario (numeral 2.1.17 del
apéndice 8) es muy confuso de quien es la responsabilidad ya que en el Apéndice 3 - aparece
a cargo del Concesionario de Operacidn, pero en los todos los otros documentos aparece a
cargo del Concesionario de Recaudo (Anexo 3 y Apéndice 7 Licitacién Recaudo - Apéndice 8
Licitacion de Operacion ) Se solicita aclaracién al respecto

RESPUESTA: Se aclara que este panel debe ser suministrador por el operador de
recaudo. Se ajustara apéndice No 3.-

7. Del Apéndice 8 Numeral 1,2 De las condiciones fisicas del autobus, En el Parrafo “que se
debe colocar a disposicion del Recaudo los vehiculos para la instalacion de los
equipamientos durante 72 horas continuas”

Se solicita en forma comedida aclaraciéon sobre: ¢Cual es el tiempo estipulado para la
instalacion y puesta a punto de los equipamientos en el bus por parte del concesionario de
Recaudo, En un solo bus?

RESPUESTA: Se aclara que el tiempo estimado por vehiculo es de 72 horas.-

8. Del Apéndice 8 En varias partes del documento hace Referencia al Modulo Electrénico de
Monitoreo de Operacion del Vehiculo (MEMO) y Sensores Relacionados, solicitamos de
forma comedida detallar claramente las funcionalidades y su alcance ya que se entiende que
el Concesionario de Recaudo va a instalar otra Unidad légica, éson dos diferentes unidades
légicas?

RESPUESTA: Se aclara que en el items 2 de la tabla No 1 de define dicho modulo.

9. Del Apéndice 8iLos Operadores de Transporte podran tener acceso a la informacion del
control de la flota para generar un control propio de sus vehiculos en el cumplimiento de la
programacion? Algo similar como en el Mio en Cali que los Operadores de Transporte tienen
en las oficinas de Metrocali un sitio para acceder a la informacién de Control, TransCaribe ¢ha
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contemplado esta posibilidad? O los computadores que instalara el Concesionario de
Recaudo en el patio son 2 para cada Operador de Transporte con este objeto: ¢de que el
Operador ejerza control sobre su flota? Se solicita dar claridad al respecto.

RESPUESTA. Se aclara que los equipos dispuestos por el operador de recaudo son para
el control de la operacion del sistema y son de uso exclusivo del ente gestor.

Si el concesionario de operacion quiere hacer control sobre los servicios debe
suministrar sus propios equipos.

10. Del Apéndice 8 PAGINA 6 en el parrafo: “Un autobus incorporado al Sistema
TRANSCARIBE que presente el Concesionario de Operacién de Transporte, se considera APTO
para operar en el Sistema TRANSCARIBE, si tiene debidamente instalados, configurados,
probados, certificados y homologados y en pleno funcionamiento, todos los equipos vy
dispositivos requeridos, que estaran a bordo para las actividades propuestas y el control del
Sistema. Previamente a la realizacién de cualquier recorrido, cada bus debe haberse reportado
e incorporado al CCO y adicionalmente, el conductor debe haber realizado el reporte de inicio
de recorrido.”

¢Cual entidad da el visto bueno para que sea Apto? Especificamente Transcaribe o el
concesionario de recaudo y tecnologia, o por ambos?

RESPUESTA: Se aclara que es Transcaribe la que otorga el visto bueno.

11. Del Apéndice 8 Numeral 2, viiieta 2.1.9 del parrafo. “La instalacién y puesta en marcha
de todos los equipos y dispositivos del CCO en los autobuses del Sistema TRANSCARIBE, deberd
estar terminada a mas tardar dentro de los Treinta (30) dias anteriores a la fecha de inicio de la
etapa de operacién regular, para efectos de hacer las pruebas que sean necesarias.”

Pregunta: ¢éEn qué momento se define el inicio de la Etapa regular?

RESPUESTA: Se aclara que Transcaribe dar& la orden por escrito para iniciar la etapa
regular de operacion.

VI. OBSERVACIONES Al APENDICE 10 Protocolo Legal para la Vinculacion de la Flota

1. Del Apéndice 10 Vifieta 6 ¢Cuanto tiempo se tomard TransCaribe para revocar la anulacién
de la certificacion de operacién del vehiculo y realizar la certificacion de nuevo del vehiculo
sancionado?

RESPUESTA: Se incluye en anexo el tiempo para la certificacion del nuevo vehiculo.
VII. OBSERVACIONES AL APENDICE 12 Protocolo Para Programacion de Servicios PSO

1. Del Apéndice 12 PAGINA 2 De la vifieta

¢ Si se conoce de eventos o actividades de gran convocatoria, la programacion de servicios
debera tener en cuenta este comportamiento especifico y atender, en la medida de lo posible,
la conducta extraordinaria de demanda (por ejemplo: conciertos, partidos de futbol,
manifestaciones, etc.).
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Pregunta: ¢Quien es la entidad responsable de esta actividad y con cuanto tiempo de
anticipacién debe programarse estos eventos?

RESPUESTA: Se aclara que la entidad responsable de la programacion de estos eventos
es Transcaribe y se le notificara con el suficiente tiempo de anticipacion para que el
operador pueda prepararse.

VIIl.  OBSERVACIONES A LOS ESTUDIOS PREVIOS

1. De los Estudios Previos NUMERAL 5.1.1.1. COMPOSICION DE LA ESTRUCTURA SOCIETARIA
DEL PROPONENTE: Los estudios previos no presentan la justificacion a la forma como debe
estar compuesta la estructura societaria del proponente en los términos exigidos en el
numeral 5 del articulo 32 del decreto 2474 de 2008.

RESPUESTA: Tal como lo expresa el primer parrafo del documento de estudios previos
de conveniencia y oportunidad, en cumplimiento de lo establecido por la ley 80 de
1993, especialmente en el articulo 25 numeral 7, la Ley 1150 de 2007, y su Decreto
Reglamentario 2474 de 2008, TRANSCARIBE S.A. documento los estudios que se han
realizado para determinar la necesidad, conveniencia y oportunidad de contratar la
CONCESION PARA LA OPERACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE
CARTAGENA DE INDIAS TRANSCARIBE.

Dicho texto documenta cada uno de los elementos minimos sefialados en el articulo 3°
del decreto 2474 de 2008, elementos que sirven de base para elaborar el proyecto de
pliego de condiciones; por ello este Ultimo es el que contiene la totalidad de la
informacidn necesaria para participar dentro del proceso de seleccion.

Siendo ello asi, cualquier mayor informacion sobre las necesidades que pretende
satisfacer la entidad, las condiciones de seleccion del contratista y la ejecucion del
futuro contrato, se desarrollara sobre el texto del pliego de condiciones y los
documentos que lo conforman.

Al ser ello asi, se procedera a adicionar el texto del pliego en el numeral pertinente.

2. De los Estudios Previos Sub Numeral 2. Acreditacidon de la Composicion de la Estructura
Societaria del Proponente, Parrafo 4.

Con el fin que éste sub numeral comprenda situaciones que no estan siendo contempladas en
este documento sugerimos se incluya el siguiente parrafo:

En los casos, en que con posterioridad a la constitucién de la persona juridica proponente y
con anterioridad a la fecha de presentaciéon de la propuesta, haya variado la estructura
societaria para permitir el ingreso de propietarios transportadores o empresas conformadas
por propietarios transportadores se deberd adjuntar una certificaciéon suscrita por el
representante legal del proponente, por el contador y por el revisor fiscal o quien haga sus
veces de ser el caso, en la que se indique la composicion social actual de la empresa. En los
eventos de sociedades de propietarios socias o accionistas de la persona juridica proponente
también se deberd adjuntar una certificacidn suscrita por el representante legal, por el
contador y por el revisor fiscal o quien haga sus veces de ser el caso, en la que se indique la
composicion social actual de la empresa.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA ANTERIOR.-
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4, De los Estudios Previos NUMERAL 5.1.2. CAPACIDAD FINANCIERA DEL PROPONENTE.
Los socios o accionistas de un proponente singular deben estar facultados para acreditar la
capacidad financiera del proponente de igual forma que los integrantes de un proponente
plural por lo tanto se solicita ajustar el texto para que en todas partes donde se mencione a
los integrantes del proponente plural, se adicione a los socios o accionistas del proponente
singular.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DEL NUMERAL 1 DE ESTE CAPITULO.-

4. De los Estudios Previos NUMERAL 5.1.2.1 Capacidad Financiera Minima Requerida en
Funcidn del Patrimonio Neto.

Se propone que se incluya el siguiente parrafo con el fin que los socios o accionistas del
proponente singular puedan acreditar el patrimonio neto:

“En el caso de proponentes singulares la capacidad en funcién del patrimonio neto se
obtendra de la diferencia entre la sumatoria de los activos totales y la sumatoria de los pasivos
totales de los socios o accionistas del proponente individual, que acrediten la participacion de
este(os) socio(s) o accionista(s) en el capital social, en un minimo del 30% de lo exigido para el
patrimonio neto”.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DEL NUMERAL 1 DE ESTE CAPITULO, agregando que
el proponente debe cumplir con lo establecido en el documento mencionado.

5. De los Estudios Previos NUMERAL 5.1.2.2 Capital de trabajo y/o Cupo de crédito.

Se propone que se incluya el siguiente parrafo con el fin que los socios o accionistas del
proponente singular puedan acreditar el capital de trabajo y/o cupo de crédito:

“En el caso de proponentes singulares el capital de trabajo se obtendra de la sumatoria de los
activos corrientes menos la suma de los pasivos corrientes de cada uno de los socios o
accionistas del proponente individual que acredite una participacion en el capital social del
proponente, en un minimo del 30% de lo exigido para el capital de trabajo”.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DEL NUMERAL 1 DE ESTE CAPITULO, agregando que
el proponente debe cumplir con lo establecido en el documento mencionado.

6. De los Estudios Previos NUMERAL 5.1.2.3 Experiencia en Consecucion de Financiacion

Los socios 0 accionistas de un proponente singular deben estar facultados para acreditar la
Experiencia en Consecucion de Financiacion del proponente de igual forma que los integrantes
de un proponente plural, por lo tanto se solicita ajustar el texto para que en todas partes
donde se mencione a los integrantes del proponente plural, se adicione a los socios o
accionistas del proponente singular.

Adicionalmente en cuanto a la posibilidad de invocar la experiencia de las sociedades matrices
se solicita que se pueda invocar la experiencia de la matriz del proponente o de los socios o
accionistas del proponente, o de los integrantes del proponente plural, y también se pueda
invocar la experiencia de las empresas subordinadas del proponente, o de los socios o
accionistas del proponente, o de los integrantes del proponente plural o la experiencia de la
subordinada de la matriz del proponente o de los socios o accionistas del proponente, o de los
integrantes del proponente plural.
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RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DEL NUMERAL 1 DE ESTE CAPITULO, agregando que
el proponente debe cumplir con lo establecido en el documento mencionado.

7. De los Estudios Previos NUMERAL 5.1.3.1 Experiencia Operativa.

Los socios o accionistas de un proponente singular deben estar facultados para acreditar la
Experiencia Operativa del proponente de igual forma que los integrantes de un proponente
plural, por lo tanto se solicita ajustar el texto para que en todas partes donde se mencione a
los integrantes del proponente plural, se adicione a los socios o accionistas del proponente
singular.

Favor eliminar la exigencia segun la cual en los certificados de tradicién de cada vehiculo con
expedicion no superior a noventa (90) dias calendario de antelacién a la fecha de apertura del
proceso licitatorio, debe aparecer que los Propietarios son accionistas o socios del Proponente
o miembros del Proponente Plural o si la persona natural o juridica conformada por
Propietarios Transportadores sea a su vez accionista o socio del Proponente individual o
miembro del Proponente Plural, toda vez que ese requisito no se acredita en el certificado de
tradicidn del vehiculo, sino mas bien en una certificacion expedida por el representante legal y
revisor fiscal del proponente individual o en una certificacién expedida por el representante
del proponente plural acompafiada del documento de constitucién de dicho proponente
plural.

RESPUESTA: REMITASE A LA RESPUESTA DEL NUMERAL 1 DE ESTE CAPITULO, agregando que
el proponente debe cumplir con lo establecido en el documento mencionado.

Se aclara también que lo referente al certificado de tradicion no se encuentra en este
documento si no en el pliego de condiciones el cual procederemos a revisar.

8. De los Estudios Previos NUMERAL 6. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS
RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO.

Riesgo de implantacion del sistema: Este riesgo debe estar Unicamente en cabeza del
concedente, toda vez que Transcaribe y la Administracién Distrital son los responsables de la
implementacidon del sistema y por tal motivo quien estd en capacidad de controlarlo y
mitigarlo. Por lo tanto solicitamos se elimine al concesionario como responsable de este riesgo
junto con el concedente.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud. Debe leerse el anexo No. 2. Asignhacion de
Riesgos, que contempla los eventos en que Transcaribe y/o el contratista son
responsables del manejo del riesgo.

De su lectura el obligatorio colegir que no todos los el riesgo de la implantacion esta
en cabeza del concedente, la no implantaciéon también se puede dar por el
incumplimiento de los concesionarios con sus obligaciones contractuales.

IX. OBSERVACIONES A LOS PRE PLIEGOS

1. De los Pre Pliegos NUMERAL 2.1 CRONOGRAMA DEL PROCESO: Se sugiere que la
audiencia de asignacién de riesgos se realice junto con la audiencia de aclaraciones el 31 de
Enero del 2012.
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RESPUESTA. Se accede a su solicitud debido a que el articulo 222 del decreto 0019 del
10 de enero de 2012 modifico el numeral 4° del articulo 30 de la ley 80 de 1993, que
establecia la celebracion de dichas audiencias en dos instancias distintas dentro del
proceso de contratacion, tal como lo establece el pre pliegos de condiciones.

Ahora se modificara colocando una misma fecha para la celebracion de las dos
audiencias.

2. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.1.1. Descripcion de la Aptitud Legal del Proponente, Literal
b. Donde dice “cuyo objeto social principal comprenda la suscripcidn y ejecucidn del contrato
que resulta de esta licitacion,....” Se sugiere cambiar por “cuyo objeto social principal permita
la suscripcidn y ejecucion del contrato que resulta de esta licitacion,....”. Esta palabra permita
es mas técnica que la palabra comprenda que tiene un contenido mas literal.

RESPUESTA: No se acepta su sugerencia.

3. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.1.2.3 Sociedades constituidas con el Unico objeto de
participar en la presente Licitacién Publica, sub numeral 5.2. El pliego sefiala que “Si se
tratara de sociedades de capital, las personas juridicas socias deberan haber sido
constituidas con anterioridad a la fecha de apertura de la presente Licitacion Publica y en sus
estatutos sociales debera expresarse textualmente que”:

El pliego no dice lo que debe expresarse textualmente, se sugiere que se indique lo mismo
qgue seifala el numeral sub numeral 11.2 del numeral 4.1.2.4.2 Personas asociadas bajo la
promesa de constitucidon de una sociedad futura, que dice:

“La responsabilidad de los accionistas de la presente sociedad y sus efectos se regiran por las
disposiciones previstas en la Ley 80 de 1993 modificada por la Ley 1150 de 2007 o en la ley que
la reemplace o sustituya, para los consorcios. En consecuencia, los accionistas constituyentes,
o aquellos que los sustituyan en todo o en parte mediante la cesidn o transferencia de sus
acciones, responderan solidariamente por todas y cada una de las obligaciones y sanciones
derivadas de la propuesta y del contrato, de manera que las actuaciones, hechos y omisiones
que se presenten en desarrollo de la propuesta y del contrato, afectardn a todos los
accionistas que la conforman.”

“La cesién o transferencia de acciones a cualquier titulo, alin cuando se trate de transacciones
que se rijan por el derecho de preferencia, se subordinarad en todos los casos a la autorizacién
previa y escrita que imparta TRANSCARIBE S.A., la que se encontrara sometida al cumplimiento
de los requisitos y procedimientos previstos para tal efecto en el correspondiente Contrato de
Concesidn.”

RESPUESTA: No se acepta su solicitud, toda vez que las Sociedades constituidas con el
unico objeto de participar en la presente Licitacion Publica y las Personas asociadas
bajo la promesa de constitucion de una sociedad futura, son dos tipologias de
proponentes distintas, que reciben un tratamiento distinto en las nhormas que regulan la
materia.

4. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.1.3.2. Acreditacion de la Composicion de la Estructura
Societaria del Proponente, Parrafo 4. Con el fin que éste numeral comprenda situaciones que
no estan siendo contempladas actualmente sugerimos se incluya el siguiente parrafo:
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En los casos, en que con posterioridad a la constitucidon de la persona juridica proponente y
con anterioridad a la fecha de presentaciéon de la propuesta, haya variado la estructura
societaria para permitir el ingreso de propietarios transportadores o empresas conformadas
por propietarios transportadores se debera adjuntar una certificacion suscrita por el
representante legal del proponente, por el contador y por el revisor fiscal o quien haga sus
veces de ser el caso, en la que se indique la composicion social actual de la empresa. En los
eventos de sociedades de propietarios socias o accionistas de la persona juridica proponente
también se deberd adjuntar una certificacidon suscrita por el representante legal, por el
contador y por el revisor fiscal o quien haga sus veces de ser el caso, en la que se indique la
composicion social actual de la empresa.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

5. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.2. CAPACIDAD FINANCIERA DEL PROPONENTE. Los
socios o accionistas de un proponente singular deben estar facultados para acreditar la
capacidad financiera del proponente de igual forma que los integrantes de un proponente
plural por lo tanto se solicita ajustar el texto para que en todas partes donde se mencione a
los integrantes del proponente plural, se adicione a los socios o accionistas del proponente
singular.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

7. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.2.1.3 Capacidad Financiera Minima Requerida en Funcién
del Patrimonio Neto

Se propone que se incluya el siguiente parrafo con el fin que los socios o accionistas del
proponente singular puedan acreditar el patrimonio neto:

“En el caso de proponentes singulares la capacidad en funcién del patrimonio neto se
obtendra de la diferencia entre la sumatoria de los activos totales y la sumatoria de los pasivos
totales de los socios o accionistas del proponente individual, que acrediten la participacion de
este(os) socio(s) o accionista(s) en el capital social, en un minimo del 30% de lo exigido para el
patrimonio neto”.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

8. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.2.1.4 Capital de trabajo y/o Cupo de crédito.
Se propone que se incluya el siguiente parrafo con el fin que los socios o accionistas del
proponente singular puedan acreditar el capital de trabajo y/o cupo de crédito:

“En el caso de proponentes singulares el capital de trabajo se obtendra de la sumatoria de los
activos corrientes menos la suma de los pasivos corrientes de cada uno de los socios o
accionistas del proponente individual que acredite una participacion en el capital social del
proponente, en un minimo del 30% de lo exigido para el capital de trabajo”.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

9. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.2.1.5 Experiencia en Consecuciéon de Financiacién y
NUMERAL 4.2.1.5.1 Descripcion.

Los socios o accionistas de un proponente singular deben estar facultados para acreditar la
Experiencia en Consecucion de Financiacion del proponente de igual forma que los
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integrantes de un proponente plural, por lo tanto se solicita ajustar el texto para que en todas
partes donde se mencione a los integrantes del proponente plural, se adicione a los socios o
accionistas del proponente singular.

Adicionalmente en cuanto a la posibilidad de invocar la experiencia de las sociedades matrices
se solicita que se pueda invocar la experiencia de la matriz del proponente o de los socios o
accionistas del proponente, o de los integrantes del proponente plural, y también se pueda
invocar la experiencia de las empresas subordinadas del proponente, o de los socios o
accionistas del proponente, o de los integrantes del proponente plural o la experiencia de la
subordinada de la matriz del proponente o de los socios o accionistas del proponente, o de los
integrantes del proponente plural.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

10. De los Pre Pliegos NUMERAL 4.3.1.1 Descripcion de la Experiencia Operativa del
Proponente.

No es claro en este numeral como acredita la experiencia operativa un proponente que se
presenta bajo la alternativa A, en cuanto a la postulacion de vehiculos exigida en el pliego.

En la alternativa A, se pregunta
. ¢Como acredita un proponente, por ejemplo para la concesion No.1 los 285 vehiculos
gue se mencionan en este numeral?

RESPUESTA: Se aclara que los proponentes dependiendo de la concesion en la cual
quieran aplicar deberan postular del listado del inventario del parque automotor
apéndice 5 los vehiculos que seran tenidos en cuenta para la chatarrizacion.

. éDichos vehiculos deben ser postulados por las empresas de transporte publico
colectivo integrantes de ese proponente y por los 150 propietarios?

RESPUESTA: Se aclara que dichos vehiculos deben ser postulados por el respectivo
oferente.

. En el caso de las empresas de transporte estas postularian los vehiculos que estan
afiliados a su empresa, acreditando las tarjetas de operacidon vigente o acreditando que
requisitos?

RESPUESTA: Se aclara que se deben postular los vehiculos del apéndice 5 sin importar
a que empresa estén afiliado.

Se recomienda realizar una distribucion conjunta de los diferentes oferentes de ese
listado.

Esta entendido que los vehiculos de los propietarios que estén con los diferentes
oferentes deberan ser postulados por dichos oferentes.

. En el caso de los propietarios transportadores éestos postulan los vehiculos de su
propiedad, acreditando la tarjeta de propiedad de los mismos, o acreditando que requisitos?

RESPUESTA: Se aclara que el vehiculo se postula colocando en la respectiva proforma
los datos del vehiculo y el nombre del propietario.
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. Los vehiculos postulados por las empresas de transporte de un proponente ¢pueden
ser los mismos vehiculos que postulan los propietarios de otros proponentes o deben ser
vehiculos distintos?

RESPUESTA: Se aclara que los vehiculos deben ser postulados del listado del apéndice
No 5.

Lo importante es que se puedan postular la totalidad de los vehiculos, cabe aclarar
que el oferente que postules los vehiculos debe realizar un seguimiento de los mismo
hasta que estos sean chatarrizados.

En la alternativa B en el parrafo cuarto dice: “Se deberan tener en cuenta los siguientes
aspectos respecto de los vehiculos presentados como propios o vinculados:

Consideramos que los socios o accionistas de un proponente singular deben estar facultados
para acreditar la Experiencia Operativa del proponente de igual forma que los integrantes de
un proponente plural, por lo tanto se solicita ajustar el texto para que en todas partes donde
se mencione a los integrantes del proponente plural, se adicione a los socios o accionistas del
proponente singular.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

Favor eliminar la exigencia segun la cual en los certificados de tradicién de cada vehiculo con
expedicién no superior a noventa (90) dias calendario de antelacidon a la fecha de apertura del
proceso licitatorio, debe aparecer que los Propietarios son accionistas o socios del Proponente
o miembros del Proponente Plural o si la persona natural o juridica conformada por
Propietarios Transportadores sea a su vez accionista o socio del Proponente individual o
miembro del Proponente Plural, toda vez que ese requisito no se acredita en el certificado de
tradicion del vehiculo, sino mas bien en una certificacion expedida por el representante legal y
revisor fiscal del proponente individual o en una certificacién expedida por el representante
del proponente plural acompafada del documento de constitucién de dicho proponente
plural.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

11. De los Pre Pliegos Numeral 4.3.1.1 Descripcion de la experiencia operativa del
Proponente Se solicita que al respecto se incluya un Formato en el cual se describa de
una manera mas clara la forma en que se debe acreditar la experiencia operativa del
proponente para cada una de las Alternativas.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud. Se ratifica lo que esta establecido en este
numera debido a que es bastante claro lo que se debe cumplir en cada alternativa.

12. De los Pre Pliegos Numeral 4.7.1. COMPROMISO DE REDUCCION DE LA OFERTA DE
TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO segtin lo descrito en el numeral

Se solicita desvincular por ejemplo 7 buses por cada articulado nuevo, 2 buses por cada padrén
nuevo y 2 buses por cada buseton nuevo, es importante manifestar que este compromiso se
hace innecesario puesto que ya no es obligacion del Concesionario de Operaciéon proceder con
la desvinculacion y/o Chatarrizacion, teniendo en cuenta que esto es obligacién del
concesionario de chatarra; de no eliminar este numeral, el concesionario # 1 por ejemplo
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tendria el compromiso de desvincular o desintegrar 734 buses del actual sistema y que
operativamente seria casi imposible de lograrlo. (Se debe tener en cuenta que si el proponente
escoge la alternativa A o B en ninguno de los casos se llegaria a obtener este numero de
buses). Se solicita ajustar este numeral teniendo en consideracion lo anteriormente expuesto.

RESPUESTA: No se acepta su sugerencia debido a que los oferentes deben contribuir a
la reduccion de la oferta de transporte publico colectivo, sin embargo se ajustara
dicho numeral.

13. De los Pre Pliegos De los Pre pliegos en los Numerales 4.1.3.1y 4.1.3.2 Composicién de
la estructura societaria del Proponente:

En lo que tiene que ver con la vinculacion de los propietarios ¢Cudl es el procedimiento que se
seguird en la vinculacién de los propietarios al Proponente, para garantizar la participacion de
estos en un solo proponente y no en varios a la vez? Se solicita de forma comedida la
aclaracién respectiva.

RESPUESTA: Se aclara que los propietarios deben ser parte del oferente ya sea
aplicando en la alternativa A o la B.

14. De los Pre Pliegos De los Pre pliegos en los Numerales 4.1.3.1y 4.1.3.2 Composicion de la
estructura societaria del Proponente:
¢Qué es Vincular los vehiculos para la Alternativa A? Se solicita dar claridad al respecto.

RESPUESTA: No entendemos la pregunta. Sin embargo se aclara que los vehiculos que
se deben vincular son lo de la nueva flota.

15. De los Pre Pliegos Numerales 4.1.3.1y 4.1.3.2 Composicion de la estructura societaria
del Proponente:

Referente a la Alternativa B ¢Como funciona la vinculacion de los vehiculos en la alternativa
B?.

RESPUESTA: No entendemos la pregunta. Sin embargo se aclara que la vinculacion de
los vehiculos es un compromiso contractual que adquiere el concesionario.

¢En la Alternativa B, No tienen que postular? ¢O se puede considerar que los vehiculos se
pueden postular en dos concesionarios a la vez? Agradecemos dar claridad al respecto.

RESPUESTA: Se aclara que todos deben postular vehiculos de acuerdo a lo minimo
exigido y que dichos vehiculos estén incluidos contenidos en el apéndice No 5.-

16. De l.s Pre Pliegos Numeral 4.1.3.2, en el caso de acreditar experiencia de propietarios se
debe aclarar que en el certificado de tradicion no aparece que los propietarios sean socios o
accionistas del proponente individual o miembro del proponente plural ¢{De qué manera se
va a efectuar el control sobre esto? Se solicita aclaracién al respecto.

RESPUESTA: Ese parrafo del pliego se modificara.-

17. De los Pre Pliegos Numeral 4.5.2 Evaluacion de la propuesta econdmica:
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En la férmula para la evaluacién de la propuesta econdmica en los Pre pliegos de licitaciéon no
se tendria en cuenta a los grupos de vehiculos que no cuentan con buses padrones y los que
no cuentan con buses articulados.

PEL p{i) = PKA p(I)*(0.4) + PKP p{l) *(0,32) + PKB p{l) *(0.28)

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita definir una férmula para el caso en el cual no hay
buses padrones en la concesién y otra para aquellos casos en los cuales no hay buses
articulados en la concesidn.

RESPUESTA: Es acertada la observacion y se ajustara la formula.

18. De los Pre Pliegos Numeral 4.6 Propuesta de Calidad Técnica: Teniendo en cuenta que la
calificacion debera realizar para cada grupo de vehiculos definido en la licitacién, se
recomienda que para la formula de calificacion de la Propuesta de Calidad Técnica sea
aclarado que se aplicard para cada grupo en particular, ya que cada grupo tiene cantidades de
vehiculos diferentes.

PX= (Cb/ChX)* 400

RESPUESTA: Es procedente la observacion. Se procedera a modificar el texto del pliego
en relacion con la formula.-

Por otro lado, en caso que el proponente considere operar con tecnologias superiores a Euro
IV, ése garantizaria la disponibilidad del combustible necesario para estos vehiculos en la
ciudad de Cartagena?

RESPUESTA: El Ministerio de Minas y Energia expidio la Resolucion No. 2604 del 24 de
diciembre de 2009, por la cual se determinan los combustibles limpios; a fin de hacer
viable la aplicacion de dicha norma, el despacho hizo un llamado de atencién sobre
los integrantes de la cadena de produccién para que se garantizara el suministro de
combustible que cumpla con las especificaciones de la norma en cuestion.

Para su informacion, la empresa TERPEL suministra el combustible para los buses del
sistema de transporte masivo de la ciudad de Barranquilla, TRANSMETRO, quienes
aplican la misma normatividad.-

19. De los Pre Pliegos Numeral 4.1.4.6 de las Pdlizas de naturaleza contractual
extracontractual: se solicita de forma comedida la siguiente aclaracion:

No estd claro cada cuanto deben expedirse las pdlizas contractuales (cumplimiento,
prestaciones sociales y responsabilidad civil), esta claro que deben mantenerse durante toda la
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vigencia del contrato pero no si pueden expedir por ejemplo por periodos anuales renovables
(esto seria lo mas conveniente).

RESPUESTA: La clausula 115 del Anexo No. 1 Minuta del Contrato establece la forma
como puede hacerse divisible la garantia Unica de cumplimiento y la pdliza de
responsabilidad civil extracontractual.

X. OBSERVACIONES Al ANEXO 1 Minuta del contrato

1. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Plan de Gestion Social El programa: Atencién al
ciudadano, informacién y comunicacion, ¢ Este programa implica tener un punto de atencién a
la comunidad dentro de las instalaciones del patio de operaciones?.

RESPUESTA: Se aclara que el concesionario debe estar en condiciones de brindarle
toda la informacion que requiera la comunidad y los usuarios. Por lo que el
concesionario debe tomar todas las medidas para poder brindar la informacion.

2. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Programa de Gestion Social Aunque la Minuta del
Contrato en la clausula 89, hace referencia al anexo 6. En el anexo 6 no hace referencia en
ninguna parte al programa de gestién social, solo que debe contemplar el componente social.
Se solicita dar claridad al respecto.

RESPUESTA: Se aclara que el concesionario debe elaborar el programa de gestion
social. Se modificara el contrato en la mencionada clausula.

3. Del Anexo 1 Minuta del Contrato  Plan de Gestién Ambiental. Programa de Gestidn
Social Tanto en la minuta del contrato como en el Apéndice 6, se utiliza la palabra Plan de
gestion ambiental y programa de gestion ambiental de forma indiferente, por favor aclarar si
se refiere al mismo documento o hace referencia a diferentes documentos. Lo mismo ocurre
con Plan de Gestién Social y Programa de Gestién Social.

RESPUESTA: Se aclara que son totalmente diferentes y deben ser elaborados de manera
independientemente.

4. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Plan de Gestion Ambiental El Estudio de Impacto
Ambiental es necesario para la ejecucion del Plan de Manejo Ambiental, Se solicita de forma
comedida aclarar si este documento serd suministrado por TransCaribe y en qué momento
sera suministrado?

RESPUESTA: Se aclara que estos proyectos no tienen estudio de impacto ambiental sino
planes de manejo ambiental.

5. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 28.1.2 habla sobre el Fondo de Estabilizacién
tarifaria: solicitamos dar claridad si este fondo solo estd destinado para ser utilizado por los
Operadores de Transporte.

RESPUESTA: Se aclara que el fondo de estabilizacion de la tarifa se utilizara para todo el
sistema.
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6. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 28.1.2 habla sobre el Fondo de
estabilizacidn tarifaria: Segln estimaciones financieras estas arrojan déficit, que requerirdn la
utilizacion del Fondo de estabilizacién tarifaria para lograr nivelar este déficit. Para la
utilizacion de este fondo es importante saber cual sera la prioridad vy el porcentaje de
distribuciéon de los Actores del sistema, sobre la utilizacién de los recursos del fondo en este
caso especifico.

RESPUESTA. Se aclara que el fondo dispondr& de los recursos suficientes para cubrir los
faltantes de cada uno de los concesionarios en el dado caso que se presenten.

7. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 6.11 dice "El derecho a tener una
participacion en la operacion de transporte publico masivo del Distrito de CARTAGENA,
correspondiente a la flota de referencia de la concesion (No. 1 o

No. 2) que le ha sido adjudicada." Se observa que no esta considerada la concesién No.3.
Se solicita de forma comedida incluir la Concesién (No. 1 o No. 2 o No.3) que le ha sido
adjudicada.

RESPUESTA: Es valida su observacion y se procedera a incluir la concesiéon No 3.

8. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 7.1.6. Dice: "Cumplir con los requisitos y
condiciones exigidos para la vinculacion y operacién de los autobuses al Sistema Transcaribe
el Apéndice 4 (Protocolo Técnico de Flota). Asimismo, cumplir con la vinculacion de la flota
de referencia de la concesidon en un plazo no mayor a lo establecido en el apéndice No 9.
Contribuir con la desvinculacion de la flota actual del sistema colectivo en las
proporcionadas establecidas en el pliego de condiciones. Se solicita cambiar la redaccién y
corregir el error de redaccidn que se entiende es la palabra proporcionadas, por la que
corresponde.

RESPUESTA: Se acepta su solicitud y se procedera a ajustar en el documento.

9. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 7.1.40. "Pagar si es el caso a TRANSCARIBE S.A.
el valor del Derecho de Entrada en los términos del presente Contrato de Concesién." Se
solicita aclaracidn a que se refiere este numeral

RESPUESTA: Se aclara que en el caso de que estuviera como una obligacion el pago
de un derecho de entrada, pero para este caso no aplica. Se modificara la redaccion
en este numeral.

10. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numerales 7.2.19.1, 7.2.19.2 y 7.2.19.3 hay al final del
parrafo xxxxxxxxxx, asi mismo en los numerales 7.2.19.2 y 7.2.19.3 Donde aparecen las
XXXX se habla del valor del cierre financiero que debe tener Cada uno de los Concesionarios
1,2 0 3. Se solicita corregir esto porque el pliego no estd dando a conocer los valores del
cierre financiero para ninguna de las 3 concesiones. Ademads en los tres parrafos se refieren
solamente a la concesién 1, {Que pasa entonces con las concesiones 2 y 3? En el numeral
7.2.19.3 enlositemayb?

RESPUESTA: Se aclara que todos esos espacios seran llenados con su respectiva
informacion al publicar los documentos definitivos.

11. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 7.6.1 habla de no poder disminuir el nimero
de propietarios ni su participacion durante los primeros 7 aiios, pero en el numeral 7.6.2 dice
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lo mismo pero sin tiempo, es de entender que este segundo numeral sobra o hay que corregir
su redaccién?

RESPUESTA: Se aclara que son numerales diferentes, y el segundo habla del tiempo que
el oferente de compromete a mantener a los propietarios dentro de la sociedad.
Recuerde que Transcaribe solicita minimos.

12. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 17.3 habla de la Autososteniblidad del
sistema, ¢Se solicita aclarar que sucede si después de que Transcaribe haga los. Estudios,
finalmente los nuevos modos de transporte no son auto sostenibles? ¢ Quién subsidiara este
déficit? ¢A quién es imputable este riesgo?

RESPUESTA: Se aclara que los estudios deben determinar si esa integracion es viable o
no y con esos debe tomar la decision, dicha decision no debe ir en contravia de los
derechos que tiene el concesionario.

13. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 17.4 ¢ a que otros sistemas de Transporte se
refieren?

RESPUESTA: Se aclara que se refiere al sistema de transporte publico colectivo durante
la fase de implementacion de la totalidad del sistema de transporte masivo.

14. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Numeral 4.1.3.2, en el caso de acreditar experiencia
de propietarios se debe aclarar que en el certificado de tradicion no aparece que los
propietarios sean socios o accionistas del proponente individual o miembro del proponente
plural.

RESPUESTA: Se aclara que este numeral no existe en el contrato.

15. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 45, parrafo 2 Las instalaciones y todas las
locaciones relacionadas para la prestacion del servicio del Patio y Taller correspondiente a la
(Concesidn No, 1 o Concesion No. 2 o Concesidon No. 3) dentro de la Licitacion Publica No, TC-
LPN-003 DE 2011, seran operadas y Administradas por el CONCESIONARIO.

Pregunta: ¢Cual serd el tratamiento que se le dard a la infraestructura de los Patios que sera
comun a los tres operadores?

RESPUESTA: Se aclara que todos los operadores tendran independencia de areas.

16. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 45, parrafo 2 TRANSCARIBE S.A. realizard la
entrega del Patio y Taller al CONCESIONARIO en las condiciones que los reciba por parte del
Concesionario del Portal, siendo responsable el CONCESIONARIO de su administracion y
mantenimiento, ejerciendo como encargado hasta su reversion al final del presente Contrato
de Concesién. EI CONCESIONARIO dispondra de un (1) Patio y Taller para las unidades
correspondiente al servicio de rutas articulados y alimentadoras; no obstante, el
CONCESIONARIO deberd asumir todos los costos que impliquen la implementacién del Patio y
Taller entregado, asi como la implementacion de la infraestructura para el Sistema de
Recaudo, cumpliendo con lo relacionado con la normatividad vigente para este tipo de
estructuras.
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Se dispondran areas funcionales del Concesionario de Recaudo y de TRANSCARIBE S.A. dentro
de las instalaciones del Patio y Taller que son de uso exclusivo y responsabilidad de cada uno
de éstos.

Pregunta: ¢Cual es la infraestructura que debe implementar el concesionario de Transporte
para el Sistema de Recaudo dentro del Patio? ¢Esta infraestructura aplica para los tres patios o
para uno de los patios? ¢ Quién corre con los gastos de esta infraestructura?

RESPUESTA: A fin de aclarar su contenido se ajustara la redaccion.

17. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 45.1

Pregunta: ¢Cudles son las areas funcionales que se deben establecer para Transcaribe y el
Concesionario de Recaudo mencionadas en las vifietas 11y 12? ¢A qué se refiere el establecer
estas areas funcionales? ¢Estas dreas no estd previamente definidas para el Concesionario de
Patios la Construya?

RESPUESTA: Se aclara que todas las areas estan definidas en la concesion de portal y
patio-taller.

18. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47 47.3. El CONCESIONARIO debera dotar el
Lote de Terreno entregado con las obras, elementos y mejoras que permitan las
funcionalidades descritas a continuacion:

47.3.1. Deberd estar adecuadamente cercado y pavimentado.

Pregunta: El Concesionario de Patios no entrega las areas pavimentadas y cercadas?

RESPUESTA: Se aclara que toda la infraestructura la construird el concesionario de
portal y patio-taller.

19. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47.3.3. Deberd tener espacios que permitan el
parqueo de los autobuses articulados y de alimentacion mientras estén fuera del servicio.
Pregunta: Estas especificaciones fueron requeridas al Concesionario de Patios como
responsable del dimensionamiento y construccién de estas areas?

Observaciones: Al respecto, se considera que este numeral no deberia ir dentro del contrato
de los concesionarios de transporte, ya que no es el responsable de dimensionar y construir el
patio.

RESPUESTA: Se aclara que lo que concierne a la infraestructura del patio es
responsabilidad del concesionario de la construccion todos los numerales
establecidos en esta clausula referente a la infra estura del patio tienen el caracter
informativo.

20. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47.3.4. Debera tener espacios que permitan
dar mantenimiento a dichos vehiculos de conformidad con el Plan de Mantenimiento del
presente Contrato.

Pregunta: Estas especificaciones fueron requeridas al Concesionario de Patios como
responsable del dimensionamiento y construccién de estas areas?

RESPUESTA: Se le dio respuesta en la anterior pregunta.

21. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Propuesta de ajuste a la cldusula 47.3 de loa numerales
47.3.1al 47.3.4:
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47.3. El CONCESIONARIO deberd dotar el Lote de Terreno entregado con las obras, elementos
y mejoras descritas en apéndice que permitan las funcionalidades descritas a continuacion:
47.3.1. Permitir el parqueo de los autobuses articulados padrones y convencionales mientras
estén fuera del servicio.

47.3.2. Permitir el mantenimiento de los autobuses vehiculos de conformidad con el Plan de
Mantenimiento del presente Contrato.

RESPUESTA: Se aclara que se ajustaran esos numerales.

22. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47 47.3.5. Deberda contar con las siguientes
dreas:

ftem i. Area de estacionamiento: Dimensionada segun la Flota del CONCESIONARIO mads un
area razonable para expansion durante el término de la Concesién. El Area de Estacionamiento
debera estar adecuadamente sefializada, y contar con un minimo de sesenta punto ocho
metros cuadrados (60.8 m2) por autobus articulado, y de treinta y seis punto dos (36.2 m2) por
autobus alimentador, incluyendo area para maniobras y accesos.

Observaciones: Falta incluir el drea de parqueo para el autobus padrén, que es de
aproximadamente 42 m2 mds el drea de maniobras y accesos.

Pregunta: Estas especificaciones fueron requeridas al Concesionario de Patios como
responsable del dimensionamiento y construccién de estas areas?

RESPUESTA: Se aclara que todas las especificaciones fueron establecidas en el contrato
de concesion del portal y el patio-taller.

23. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47.3.5. item ii. Area de Limpieza Interna y
Externa de los Autobuses: Dimensionada segun la Flota del CONCESIONARIO mds un darea
razonable para expansién durante el término de la Concesién. El Area de lavado debera estar
adecuadamente sefnalizada y contar con instalaciones para el tratamiento y disposicion de
aguas residuales;

Pregunta: Estas especificaciones fueron requeridas al Concesionario de Patios como
responsable del dimensionamiento y construccién de estas areas?

RESPUESTA: Se aclara que todas las especificaciones fueron establecidas en el contrato
de concesion del portal y el patio-taller.

24. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47.3.5. item iii. Area de Abastecimiento de
Combustible: Dimensionada segun la Flota del CONCESIONARIO mas un area razonable para
expansion durante el término de la Concesidn. El Area de abastecimiento de combustible
debera contar con el numero de surtidores necesario para que la Flota del CONCESIONARIO
esté disponible en los ciclos operacionales predefinidos;

Pregunta: Estas especificaciones fueron requeridas al Concesionario de Patios como
responsable del dimensionamiento y construccién de estas areas?

RESPUESTA: Se aclara que todas las especificaciones fueron establecidas en el contrato
de concesion del portal y el patio-taller.

25. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47.3.5. item iv. Area de Mantenimiento:
Esta area contara con prensas, compresores y todas las herramientas y maquinas-
herramientas necesarias para realizar cualquier operacion, segun la marca vy tipologia del
autobus, recomendadas por el fabricante del autobis También contara con fosas o carcamos
adecuados para las revisiones y trabajos de mantenimiento preventivo o correctivo de los
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autobuses. El nimero de carcamos instalados deberd estar en condiciones de atender, al
mismo tiempo, al diez por ciento (10%) de la Flota;

Pregunta: Estas especificaciones fueron requeridas al Concesionario de Patios como
responsable del dimensionamiento y construccién de estas areas?

RESPUESTA: Se aclara que todas las especificaciones fueron establecidas en el contrato
de concesion del portal y el patio-taller.

26. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 47.3.5. item v. Area Administrativa: Ademas
del drea administrativa que el CONCESIONARIO considere necesaria, el Area de administracién
deberd contar con un drea para los equipos de cémputo y el sistema de comunicaciones del
CONCESIONARIO y con areas de descanso y alimentacion para los conductores.

vi. Area de Parqueo de Vehiculos

vii. Area de Servicios

viii. Areas de Tréafico Interno

ix. Deberan contar con una planta eléctrica de acuerdo a las necesidades de funcionamiento
del conjunto de patios y talleres.

x. Debera contar, como minimo con instalaciones terminadas y medidores para los servicios
publicos de energia eléctrica, acueducto, alcantarillado y teléfono, y con las instalaciones y las
edificaciones basicas que habilitan su utilizacién de acuerdo con su finalidad.

Observaciones: Dado que lo patios se encuentra contiguos, se solicita que los contadores de
servicios publicos sean separados para cada patio

RESPUESTA: Se aclara que los servicios publicos seran independientes para cada
concesionario.

27. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 50.- ENTREGA DE BIENES AL
CONCESIONARIO  Original: La Infraestructura de Soporte se entregara al CONCESIONARIO
en virtud del presente contrato de concesién y en calidad de tenencia, de conformidad con el
Acta de Entrega definitiva o provisional de la Infraestructura de Soporte, tan pronto como las
condiciones técnicas lo permitan. Al efecto TRANSCARIBE S.A. notificard al CONCESIONARIO
con no menos de treinta (30) dias corrientes de anticipacién a la fecha prevista para la entrega.
La entrega al CONCESIONARIO, de la Infraestructura de Soporte, se entenderd surtida
mediante la suscripcion de un acta de entrega provisional o definitiva en la que se encontraran
debidamente identificados y descritos los bienes que se entregan. En caso de que el
CONCESIONARIO se niegue a recibir la Infraestructura de Soporte, TRANSCARIBE S.A. podra
hacer firmar el Acta de Entrega por dos (2) testigos presenciales, con lo cual se entendera
efectuada dicha entrega.

El inicio de la Etapa de Operacidén Regular no estara supeditado a la entrega de la totalidad de
la Infraestructura de Soporte.

Los inmuebles entregados se encontrardn bajo la responsabilidad, administracién, vigilancia y
control del CONCESIONARIO a partir de la fecha de suscripcion del acta de entrega de entrega
definitiva o provisional, pero se encontrardn afectos en todo caso, de manera exclusiva, a
brindar soporte a la actividad de operacién de transporte del Sistema Transcaribe durante
todo el término del contrato de concesién, y por lo tanto, no podran ser utilizados con ninguna
finalidad o para ningun efecto diferente.

Observacion: Dado que el riesgo de infraestructura no esta asignado a los concesionarios de
transporte, si resulta de alta importancia el hecho que la infraestructura necesaria para la
operacidon normal del CONCESIONARIO se encuentre construida en un 100%. En caso contrario
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se deben prever mecanismos de mitigacién ante el riesgo de iniciar la etapa de operacion
regular sin contar con la totalidad de la infraestructura de soporte a la operacidn.

RESPUESTA: Su recomendacion se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

28. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 52.- RESPONSABILIDAD POR LOS BIENES
ENTREGADOS AL CONCESIONARIO 52.3. EIl CONCESIONARIO estara obligado a suministrar el
espacio dotado de las acometidas de los servicios publicos para el funcionamiento del
laboratorio y el ejercicio de las actividades del Concesionario de Recaudo en la Infraestructura
de Soporte entregados para su administracion.

Observaciones: La obligacidon de suministrar espacio dotado de las acometidas de los servicios
publicos para el funcionamiento del laboratorio y el ejercicio de las actividades del
Concesionario de Recaudo en la Infraestructura de Soporte entregados para su administracion
no bebe corresponder a los concesionarios de transporte, dado que no son los responsables
por el disefio y la construccién del patio.

RESPUESTA: Se aclara que esto es una obligacion del concesionario de portal y patio-
taller. Se procedera a eliminar el numeral 52.3.

29. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 51.- USO NO EXCLUSIVO  Original: El
CONCESIONARIO acepta con la suscripcion del presente Contrato de Concesion, la posibilidad
de hacer uso con su flota de la Infraestructura de Soporte entregada en administracién a otro
CONCESIONARIO. De igual manera acepta que otros Concesionarios del Sistema podran de ser
el caso, utilizar la Infraestructura de Soporte entregada para su Administracién. Asi mismo,
acepta que la entrega de la Infraestructura de Soporte podrd tener lugar en momentos
diferentes, en observancia de la implantacion gradual del Sistema Transcaribe.

Observaciones: Para la entrega gradual de la operacién, se debe prever que se garantice
siempre las minimas condiciones para la operaciéon

RESPUESTA: Su recomendacion se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

30. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 58.2.3 Original: 58.2.3 El autobus debe
tener un sistema de acondicionamiento de aire.

Cuando la tipologia de los autobuses que se prevea sefale dimensiones precisas para las
diferentes caracteristicas de los autobuses, o en el caso en que se determinen rangos maximos
y minimos para sus propiedades, o se indiquen caracteristicas especificas, solo se aceptara la
modificaciéon de estas caracteristicas o la utilizacién de desviaciones a estos rangos cuando
medie autorizacidn expresa y escrita de TRANSCARIBE S.A., la que podrd ser otorgada a
peticion del CONCESIONARIO y siempre que se sustente en estudios técnicos que justifiquen la
modificacién plenamente.

TRANSCARIBE S.A. podra adicionar, eliminar y/o modificar elementos a la tipologia de los
autobuses que por su condicidon o por las circunstancias tecnoldgicas de la infraestructura
mejoren la operacion del sistema, en cualquier momento de la vigencia del contrato. El costo
de la implementacidn de estos cambios o modificaciones estara a cargo del CONCESIONARIO.
Observaciones: El Ente Gestor debe tener en cuenta que estos cambios no se podran
materializar sobre flota que ya haya sido pedida a la fabrica.
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RESPUESTA: Su recomendacion se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

31. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 60.- VARIACION DE LA TIPOLOGIA DE LOS
AUTOBUSES Original: Los autobuses que deban incorporarse al servicio del Sistema
Transcaribe con posterioridad a la puesta en marcha del Sistema Transcaribe, podran tener
caracteristicas diferentes a las establecidas en el presente Contrato de Contrato cuando asi lo
determine TRANSCARIBE S.A. con base en estudios técnicos y financieros, con el objeto de
incorporar modernas tecnologias, siempre y cuando dichas caracteristicas no impliquen
ninguna disminucién en la calidad del servicio, ni afecte negativamente la operacién sistema
de recaudo, ni genere aumento en las tarifas para el usuario final, ni implique reduccién de las
especificaciones requeridas por el presente Contrato de Concesion.

Propuesta:

Los autobuses que deban incorporarse al servicio del Sistema Transcaribe con posterioridad a
la puesta en marcha del Sistema Transcaribe, podran tener caracteristicas diferentes a las
establecidas en el presente Contrato de Contrato cuando asi lo determine TRANSCARIBE S.A.
con base en estudios técnicos y financieros, con el objeto de incorporar modernas tecnologias,
siempre y cuando dichas caracteristicas no impliquen ninguna disminucién en la calidad del
servicio, ni afecte negativamente la operacién sistema de recaudo, ni genere aumento en las
tarifas para el usuario final, y corresponda a vehiculos debidamente homologados ante el
Ministerio de Transporte.

RESPUESTA: No entendemos cual es la observacion.

32. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 62.5
Observaciones: Se debe complementar el cuadro e incluir todas las tipologias de autobuses.
(Articulado, Padrén y Convencional).

RESPUESTA: Se procedera a realizar el ajuste.

33. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 63.2 Original: 63.2. Para autobuses
alimentadores, auxiliares y complementarios mediante:

Observaciones: Con el objetivo de unificar términos dentro del contrato, se recomienda
definir: para autobuses padrones y convencionales.

RESPUESTA: Para mayor claridad se modificara la redaccion del numeral.

34. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA Cldusula 65.6. Acreditar que ha adquirido,
desintegrado fisicamente y cancelado las matriculas, permisos y registros de un ndimero de
autobuses a razon del indice de autobuses desintegrados de conformidad con los minimos
sefialados en el presente Contrato y si es del caso, adicionado de conformidad con la
Propuesta del CONCESIONARIO dentro de la Licitacién Publica No. TC-LPN0O0O2 DE 2011, por
cada autobus que vincule a la flota a través de la cual prestara los servicios de transporte del
Sistema Transcaribe en cumplimiento de su obligacion de reposicidn de la flota.

Observaciones: La responsabilidad de adquirir, desintegrar fisicamente y cancelar las
matriculas, permisos y registros de un nimero de autobuses no se encuentra en cabeza de los
concesionarios de transporte, por lo cual se sugiere que se cambie la obligacién por la postular
el vehiculo para su desintegracién.
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RESPUESTA: Su recomendacion se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

35. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 66.- VINCULACION DE AUTOBUSES
PADRONES Y CONVENCIONALES A LA OPERACION Original: Sélo podran vincularse a la
operacion los autobuses que obtengan el Certificado de Operacidn expedido por TRANSCARIBE
S.A,, el cual serd otorgado a cada autobus de manera individual, Unicamente cuando se haya
cumplido con los siguientes requisitos:

66.1. Presentacion de la tarjeta de propiedad del autobus que evidencie que éste cumple con
los requisitos de propiedad previstos en el presente Contrato.

66.2. Presentar la documentacién que acredite la cancelacién de la tarjeta de operacion del
autobus de Transporte Publico Colectivo a ser vinculado como Autobus convencional, si es del
caso.

66.3. Cuando se trate de autobuses alimentadores nuevos:

66.3.1. Presentacion ante TRANSCARIBE S.A. de una certificacion del fabricante o proveedor
del autobus, en la que acredite:

I. El aflo de fabricacion del mismo

1. El tipo de autobus al que corresponda ha sido debidamente homologado ante el Ministerio
de Transporte.

IIl. Que cumple integramente con la tipologia prevista en el presente Contrato.

66.3.2. La certificacion de homologacién debera adecuarse a la regulacién expedida por el
Ministerio de Transporte.

66.4. Cuando se trate de Autobuses padrones o convencionales usados:

66.4.1. Presentacién de una documentacién idénea que acredite:

I. El afo de fabricacidn del mismo

Il. Que el tipo de autobus al que corresponda ha sido debidamente homologado ante el
Ministerio de Transporte

66.4.2. Puesta del respectivo autobus a disposicion de TRANSCARIBE S. A. o de la entidad
designada por éste, para una revision técnica que permita verificar el cumplimiento de la
tipologia y de la dotacién minima del autobus alimentador, segun lo establecido en el presente
Contrato y de los sistemas de comunicacidn y control requeridos por TRANSCARIBE S.A.,
previstos en el presente Contrato.

66.4.3. Acreditar que el autobus cuenta con el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT)

La obtencién del Certificado de Operacién serd requisito indispensable para remunerar la
operacion de alimentacion que desarrolle el CONCESIONARIO dentro del Sistema Transcaribe a
través de cada uno de los autobuses alimentadores vinculados al Sistema Transcaribe.
TRANSCARIBE S.A. podra verificar con la periodicidad que estime conveniente el cumplimiento
de los requisitos necesarios para mantener los autobuses alimentadores vinculados a la
Operacién Alimentadora.

Pregunta: éSe va a permitir el uso de autobuses usados?

RESPUESTA: Se aclara que la decision de si se usa o0 no vehiculos usados para la
operacion de la rutas alimentadoras o auxiliares es del respectivo concesionario para
lo cual el debera realizar los estudios técnicos y financieros a que haya lugar.

De cualquier forma la entidad no esta cerrando la posibilidad de que los operadores
utilicen estos vehiculos siempre y cuando estos cumplan con las especificaciones
establecidas en el apéndice No 2.
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36. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 74 74.4. Una vez cumplida la vida atil de un
millén doscientos mil (1.200.000) kildémetros por autobus articulado, un millén (1.000.000) de
kilbmetros por autobus padrén y ochocientos mil (800.000) kildmetros por autobus
convencional, el vehiculo serd desvinculado por TRANSCARIBE S.A., y el CONCESIONARIO
debera retirarlo del servicio publico de transporte en Cartagena.

Pregunta:

. ¢Qué pasa con este vehiculo que se retira?

. éSe debe reponer? En caso que se deba reponer,

. éCudl es el tratamiento que se le darda a los vehiculos que quedan con vida util

remanente una vez se termine el Contrato de Concesion?

RESPUESTA: * si el vehiculo cumple con lo exigido en vida util o kilbmetros recorridos el
vehiculo se debe chatarrizar.

- Claro que debe reponerse, toda vez que el operador debe garantizar durante
todo el término de la concesion el niumero de vehiculos exigidos para la correcta
operacion del sistema.

- Cuando se presente el caso de que el vehiculo tiene vida Uutil residual, la
entidad debera preveer en el momento de autorizar el pedido, como pagar el
vehiculo o que puede hacer el concesionario con él.

37. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 77.- REGIMEN DE LA OPERACION TRONCAL,
AUXILIARES, DE ALIMENTACION Y COMPLEMENTARIAS

La operacién Troncal, auxiliares, de alimentacidon y complementarias se sometera al régimen
reglamentario que establezca TRANSCARIBE S.A.., el cual estard constituido por los
instructivos, manuales y reglamentos expedidos o que se expidan para asegurar que la
operacion sobre la red vial se realice en condiciones de seguridad y fiabilidad, a los cuales
debera someterse la operacidn de transporte del Sistema Transcaribe.

Para estos efectos, TRANSCARIBE S.A. ha implementado o podra implementar entre otros, y en
forma indicativa los siguientes manuales y reglamentos:

77.1. Reglamento del Comité de Operaciéon y Planeacién

77.2. Manual de operacion de transporte.

77.3. Manual de contingencias y medidas de seguridad.

77.4. Manual del usuario y reglamento interno.

En todo caso, el CONCESIONARIO debera sujetarse a la normatividad legal y/o reglamentaria
actualmente vigente como a la que se expida en un futuro y durante el término de la
concesion, emanada del Gobierno Nacional o Distrital, a través de sus entidades del nivel
central o descentralizado, y a las directrices que imparta TRANSCARIBE S.A.. Dentro de la
Orbita de su competencia legal y de las facultades que se establecen contractualmente.
Preguntas:

1. Se solicita que por favor sean entregados los documentos: Reglamento del Comité de
Operacién y Planeacion, Manual de operacidon de transporte, Manual de contingencias y
medidas de seguridad, Manual del usuario y reglamento interno.

2. iComo se tiene concebido dentro del Contrato el cumplimiento de las normas de
Accesibilidad para la flota del Sistema?

RESPUESTA: Se aclara que la entidad se encuentra elaborando los respectivos
documentos, y una vez estén disponible se les daran a conocer.

-Los vehiculos deben cumplir con las normas de accesibilidad vigentes.
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38. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 78.- PLANEACION DE LA OPERACION
TRONCAL, PRETRONCAL, DE ALIMENTACION Y AUXILIAR

La planeacion de la operacidon Troncal, auxiliares, de alimentacién y complementarias sera
adelantada por TRANSCARIBE S.A. y por los Concesionarios de Operacidn de Transporte,
teniendo en cuenta la demanda total del Sistema, las necesidades y el nivel de servicio que
TRANSCARIBE S.A. determine para el mismo, en funcién de la flota existente y del rango de
ocupacidn de los Autobuses Articulados y Alimentadores. En todo caso, el modelo de gestidn y
planeacién de la operacién Troncal, Pre troncal, de alimentacidon y auxiliar del Sistema
Transcaribe se orientara en lo posible, al uso eficiente de la flota, y se desarrollard conforme a
lo establecido en el presente Contrato de Concesion.

Observaciones: Se solicita sea publicado el Documento de Planeacion de la Operacion del
Sistema en el cual se pueda observar los niveles de servicio (ocupaciones de los buses en los
diferentes periodos del dia), intervalos minimos y maximos y demas parametros que se deben
tener en cuenta para la operacién por horas en dia habil, sdbados, domingos y festivos, de
manera que se puedan considerar dichas variables dentro de las proyecciones que debe
realizar el Concesionario.

RESPUESTA: Se aclara que la entidad se encuentra ajustando este documento, dicho
documento no afectara la flota que se esta requiriendo para las diferentes
concesiones.

39. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 80: 80.2.1. Las Rutas articulados, auxiliares,
alimentadoras y complementarias a ser atendidas;

Observaciones: Se recomienda unificar el nombre de las rutas en el documento, de acuerdo
con las definiciones en el glosario: Las Rutas Troncales, Pretroncales alimentadoras y auxiliares
a ser atendidas.

RESPUESTA: Su recomendacién se tendrd en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

40. Del Anexo 1 Minuta del ContratoClausula 80.2.5. La distribucion las tablas horarias de
Operacién Troncal entre los CONCESIONARIOS, de tal manera que los Kildémetros Comerciales
se repartan de manera proporcional a la Flota Troncal de cada Operador de Transporte
Masivo.

Observaciones: Se recomienda incluir en esta cldusula la distribucién de los Km para las rutas
Auxiliares, Alimentadoras y Complementarias.

RESPUESTA: Su recomendacién se tendrd en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

41. Del Anexo 1 Minuta del ContratoClausula 80.5. Teniendo como base el P.S.0., al menos
setenta y dos (72) horas antes de prestar cada servicio, el CONCESIONARIO debera presentar a
TRANSCARIBE S.A. la asignacion de conductores y de Autobuses articulados y Alimentadores
para el cubrimiento de las Rutas articulados y de las Rutas Alimentadoras a ser operadas.
Observaciones: En esta clausula se puede incluir la asignacidon de conductores y de Autobuses
articulados, padrones y convencionales para el cubrimiento de las rutas del sistema a ser
operadas.



Pagina 39 de 52
LICITACION PUBLICA No. TC-LPN-003-2011 ; \
CONCESION PARA LA OPERACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE

CARTAGENA DE INDIAS TRANSCARIBE | TransCaribe

RESPUESTA: Su recomendacion se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

42. Del Anexo 1 Minuta del Contrato Clausula 80.6. Cuando se precise optimizar el uso de la
flota al servicio del Sistema Transcaribe, o cuando asi lo requieran las necesidades del servicio,
TRANSCARIBE S. A. podrd a su criterio solicitarle al CONCESIONARIO el cumplimiento de
programas de servicio de operacion que involucren recorridos sobre Rutas Troncales,
Pretroncales, alimentadoras y auxiliares del Sistema Transcaribe diferentes a los indicados en
el P.S.0. Esto sin perjuicio del derecho de TRANSCARIBE S. A. de modificar las Rutas Troncales,
Pretroncales, alimentadoras y auxiliares cuando lo estime conveniente en cualquier momento
durante el presente Contrato.

Observaciones: Lo mencionado en la cldusula, se podra ejecutar utilizando la flota que se tenga
disponible por parte de los CONCESIONARIOS.

RESPUESTA: Su recomendacion se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

43. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLASULA 86.- INTEGRACION DEL SISTEMA
TRANSCARIBE CON OTROS SISTEMAS DE TRANSPORTE MASIVO Las autoridades
competentes podran incorporar al transporte y movilizacidon de pasajeros dentro del Distrito
de Cartagena y/o entre esta y sus municipios circunvecinos, otros sistemas de transporte
adicionales al Sistema Transcaribe, asi como determinar la integracion entre el Sistema
Transcaribe y el sistema de transporte colectivo, casos en los cuales TRANSCARIBE S.A, vy las
autoridades competentes, podran determinar la integracién tarifaria y operacional del Sistema
Transcaribe con los sistemas de transporte adicionales que se desarrollen.

Observaciones: Esta integracidn se podra llevar a cabo, siempre y cuando los diferentes modos
no compitan con el Sistema Transcaribe y afecten los ingresos de los concesionarios, y
adicionalmente se deben desarrollar previamente los estudios técnicos, financieros y juridicos
respectivos.

RESPUESTA: Su recomendacion se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

44. Del Anexo 1 Minuta del Contrato CLAUSULA 88 PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Se
solicita de forma respetuosa cambiar la redaccién de la  por la siguiente:

CLAUSULA 88 - PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

El CONCESIONARIO debera elaborar un Plan de Manejo Ambiental de conformidad con el
ANEXO 6, el cual deberd ser presentado a TRANSCARIBE S.A. para su revisidon y aprobacién
dentro de los seis (6) meses posteriores a la legalizacion del presente contrato.

RESPUESTA: Su recomendacién se tendra en cuenta al momento de elaborar los
documentos finales.

Xl. OBSERVACIONES A LA PROFORMA 2 Compromiso de Origen de Fondos

1. De la Proforma 2 NUMERAL 2.2. En caso de resultar favorecida su Propuesta, el
Proponente declara bajo la gravedad del juramento que Unicamente realizard los siguientes
pagos: .....
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Se solicita dar claridad a lo siguiente: aclarar que deben relacionarse Unicamente los pagos
referentes a la suscripcién y legalizacién del contrato de concesion y a las comisiones de éxito
derivadas de la adjudicacion si hubiere lugar a ellas. Como esta redactada en este momento es
muy abierta y por lo tanto dificil de diligenciar pues no es posible saber todos los pagos que se
van a hacer durante la ejecucion del contrato.

RESPUESTA: La redaccion del numeral es claro al establecer que en este cuadro debe
relacionarse los pagos que hayan realizado o deban realizar con ocasion a la
elaboracién de la propuesta no otros.

Xil. OBSERVACIONES A LA PROFORMA 5

1. De la Proforma 5 Acreditacion de la Capacidad Financiera. Se solicita de forma respetuosa
efectuar los siguientes cambios:

Debe adicionarse la proforma 5 con una seccion b-1-1 acreditacién del patrimonio por parte de
los socios o accionistas del proponente y una seccién b-2-1 para acreditacion del capital de
trabajo o cupo del crédito por parte de los socios o accionistas del proponente personas
juridicas ya constituidas y sociedades constituidas con el propdsito de presentar propuesta y
celebrar el contrato de concesién.

RESPUESTA: No se acepta su observacion la proforma es perfectamente clara y hace
viable su diligenciamiento sea cual sea la forma juridica de presentar la oferta. .-

PREGUNTAS FORMULADAS POR HECTOR BLANCO P. GERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL DE
CARTAGENA EXPRESS S.A., MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL 6 DE ENERO DE 2012,
RECIBIDO A LA 7:30 A.M.

OBSERVACIONES: CONTRATO

1: En la introduccion del contrato se expresa lo siguiente:

“Suscriben el presente Contrato, de acuerdo con lo contenido en la Proforma 4
de la propuesta presentada por EL CONCESIONARIO en el proceso licitatorio
No. TC-LPN-003 de 2011, los siguientes representantes legales; XXXXXXXXXX
en representacion de XXXXXXXXXXX, (...), guienes demuestran su calidad de
tales y sus respectivas facultades con sendos certificados de existencia y
representacion legal y con las actas de los 6rganos sociales competentes de
cada sociedad mediante las cuales se impartio la respectiva autorizacion
(cuando a ello haya lugar). Estos documentos que haran parte integral del
presente Contrato.”

OBSERVACION: Se habla en plural, como si existiesen varios representantes
legales de cada concesion siendo uno solo y lo que esta subrayado sobra,
dado que lo Unico que interesa es que cada operador actue validamente y la
forma como se demuestre tal validacién no puede ser objeto de enlistamiento
en el contrato.
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RESPUESTA: En lo relacionado con el uso del plural, su observacion sera tenida en
cuenta, en cuanto a la forma como esta redactado el documento, su observaciéon no
procede, se trata de estilo propio de la entidad.

2: En el Item 1.1. Abuso de la Posicion Dominante: Lo constituyen las
practicas comerciales, operativas, financieras o de cualquier especie
desarrolladas por un concesionario o0 un grupo de concesionarios, tendientes a
restringir la libre competencia en el mercado del transporte publico de
pasajeros, ejercidas en consideracion a su posicion en el mercado, y en general
cualquiera de las conductas establecidas en la Ley.

OBSERVACION: Las condiciones en que se contrata, hacen préacticamente
inexistente cualquier posicion de caracter dominante, sobra este numeral.

RESPUESTA: Su recomendacion no es procedente.

3: item de definiciones, hace alusion a 1.2 Accidente Grave: Cualquier
suceso que, provocado por una accion violenta o involuntaria repentina
ocasionada por un conductor, salvo excepciones por culpa no compartida,
ocasiona muertes.

OBSERVACION: Es una redaccion anti técnica, y que genera conflictos se
sugiere una mejor definicion acorde con el contrato la cual podria ser:
“Cualquier suceso que se presente, provocado por una accion violenta o
involuntaria repentina del conductor de un vehiculo, ocasionada por culpa de
este, declarada as/ por autoridad competente, ocurrido durante la
prestacion del servicio de transporte de pasajeros, que ocasiones lesiones
incapacitantes o muertes”.

RESPUESTA: Su observacioén no procede, se trata de la forma como redacta la entidad y
no existe situacion de fondo afectada.

4: Del Contrato, item 1.3 Accidente Leve: Cualquier suceso que,
provocado por una accion violenta o involuntaria repentina ocasionada por un
conductor, salvo excepciones por culpa no compartida, no ocasiona muertes.
OBSERVACION: Igual que en el punto anterior, se sugiere una mejor redaccion
asi : Cualquier suceso que se presente, provocado por una accion repentina del
conductor de un vehiculo, ocasionada por culpa de este y declarada asi por
autoridad competente, ocurrido durante la prestacion del servicio de transporte
de pasajeros, que no ocasiones lesiones incapacitantes o muertes.

RESPUESTA: Su observacion no procede, la entidad, redacta los documentos acorde
con su criterio.

5: Del Contrato, item 1.5 Acta de Entrega Provisional de la
Infraestructura de Soporte: Acta que se firma al momento de efectuarse la
entrega parcial o provisional de las areas de los Patios y Talleres, por parte de
TRANSCARIBE S. A. al CONCESIONARIO, a titulo de administracion.
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OBSERVACION: No se debe contemplar la posibilidad de una entrega
provisional del patio, la entrega debe ser siempre en forma definitiva, ahora con
mas razon dado que nos encontramos en la presencia de tres (3) operadores,
siendo absolutamente traumatico concretar entregas parciales, sobre todo en
cuanto al manejo de las responsabilidades que de ellos se desprende. En los
protocolos, en el pliego y en el estudio de conveniencia no quedoé bien definido
las condiciones de una entrega provisional. El no estar a punto cualquier
aspecto de la infraestructura es un riesgo del ente Gestor cuyas cargas no
deben ser asumidas por el concesionario de la operacion.

RESPUESTA: Su observacién no procede, se trata de un procedimiento indicado por la
entidad y de tal forma debe ser realizado.

6: Del Contrato, item 1.6 Acto de Autoridad: Es el acto administrativo
expedido por una autoridad competente, en ejercicio de sus facultades
constitucionales, legales o reglamentarias.

OBSERVACION: debe tenerse en cuenta que con la vigencia de la ley 1150 se
exige ademas que se garantice que el acto es producido con la observancia del
debido procesoy asi debe quedar en el contrato.

RESPUESTA: Su observacion no procede, se trata de una definicion sefialada por la
entidad, la misma conoce perfectamente las exigencias de la Ley sobre el asunto en
concreto.

7: Del Contrato, item 1.9 Administracion de Patios y Talleres: Es la
obligacion que corresponde al CONCESIONARIO en relacién con el Patio y
Taller que les sea entregado por TRANSCARIBE S.A. (Concesion No.1 — No.2) o
por quien este designe, que comprende las areas de soporte técnico,
tecnoldgico y de parqueo para la adecuada prestacion del servicio publico de
transporte masivo de pasajeros del Distrito de CARTAGENA, en su Fase I.
OBSERVACION: Hace falta concesion numero 3 y sobra el termino fase I,
ademas el patio propiamente no es entregado sino asignado.

RESPUESTA: Su recomendacion es procedente, se tendra en cuenta al momento de
elaborar los documentos finales.

8: item 1.20 Autonomia: Cantidad de kilémetros que es capaz de recorrer
un autobus con tanque lleno en condiciones de masa técnicamente admisible y
desempefio operacional, con unidad de aire acondicionado encendida sin
necesidad de reabastecimiento de combustible.

OBSERVACION: Es una definicion anti técnica, lo ideal es definir AUTONOMIA
como Cantidad de kilometros que es capaz de recorrer un autobus con
combustible suficiente en condiciones de masa técnicamente admisible y
desempefio operacional, con unidad de aire acondicionado encendida sin
necesidad de reabastecimiento de combustible.

RESPUESTA: Su observacion no procede, la entidad, redacta los documentos acorde
con su criterio.
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9: item 1.24 Clausula Penal: Es la valoracién que las partes contratantes

hacen, en ejercicio de la autonomia de la voluntad y de mutuo acuerdo,
respecto de las sumas que se aceptaran como pago por la reparacién de dafios
y perjuicios por concepto de dafio emergente, lucro cesante, sanciones e
indemnizaciones, causados por los proponentes adjudicatarios del presente
proceso licitatorio como consecuencia directa o indirecta de sus hechos u
omisiones. Los perjuicios causados por el incumplimiento se entenderan
estimados en el valor de la clausula penal.

OBSERVACION: La parte subrayada sobra toda vez que no encaja en la
definicion.

RESPUESTA: Su observacion no procede, la entidad, redacta los documentos acorde
con su criterio.

10: Item 1.25 Compromiso de Reducciéon de la Oferta de Transporte
Publico Colectivo: Es el compromiso que asumio el CONCESIONARIO de
desintegrar fisicamente y/o desvincular del sistema de transporte publico
colectivo del Distrito de CARTAGENA, en los términos y de conformidad con los
plazos previstos en el Contrato de Concesion, un namero determinado de
vehiculos (exclusivamente, los incluidos en el Anexo 5 del Pliego de
Condiciones), de conformidad con el requerimiento que para el efecto haga
TRANSCARIBE S.A.

OBSERVACION : Hay un error toda vez que el compromiso que adquiere el
concesionario no el desintegrar sino el de facilitar la desintegracién fisica o la
desvinculacion del sistema de transporte publico colectivo urbano del Distrito
T. y C. de Cartagena de Indias, en los términos y de conformidad con los plazos
previstos en el Contrato de Concesion, un niumero determinado de vehiculo de
los incluidos en el Anexo No.5 del Pliego de Condiciones, de conformidad con
el requerimiento que para el efecto haga TRANSCARIBE S.A durante la etapa de
implementacion.

RESPUESTA: Su observacion es procedente, se tendrd en cuenta al momento de
elaborar los documentos finales.

11: Del Contrato, Item 1.26 Compromiso de Reduccion de la
Capacidad Transportadora: Es el compromiso que adquirio el
CONCESIONARIO y cada una de las empresas de Transporte Publico Colectivo
gue sean miembros de los mismos, de permitir la reduccion de la capacidad
transportadora de las Empresas de Transporte Pablico Colectivo del Distrito de
CARTAGENA, en el numero de cupos igual a un porcentaje de demanda a cubrir
por el Sistema Transcaribe.

OBSERVACION: Hay un error en la medida que el concesionario no esta
circunscrito a la reduccion de la capacidad transportadora sino al que se
adquiere por parte del CONCESIONARIO Conformado por empresas de
Transporte Publico Colectivo urbano de Pasajeros habilitadas en el Distrito T y
C. de Cartagena de Indias de permitir la reduccibn de la capacidad
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transportadora de estas, en el nimero de cupos igualmente proporcional a la
demanda a cubrir por el Sistema Transcaribe, durante la etapa de
implementacion.

RESPUESTA: No procede su observacion, el compromiso es adquirido por el
concesionario operador, el cual cuenta con empresas habilitadas dentro de su
componente societario, 0 con propietarios que participan activamente en la
postulacion de los automotores.

12: Del Contrato, item 1.27 Compromiso de Vinculacion de Flota: Es el
compromiso de vincular la flota de referencia del Sistema Transcaribe de
acuerdo con la Concesion que corresponda, No. 1 o No. 2, al que el
CONCESIONARIO se obligd mediante la suscripcion y la presentacion de la
Proforma 1 en sus propuesta dentro de la Licitacién Publica TC-LPN-003-2011,
de acuerdo con las comunicaciones enviadas por TRANSCARIBE S.A. con no
menos de ocho (8) meses de antelacion a la fecha efectiva de vinculacion, en
las que se indique la fecha en que los autobuses deberan ser efectivamente
incorporados a la flota del Sistema.

OBSERVACION: FALTA concesién 3.

RESPUESTA: Su observacion es procedente, se tendra en cuenta al momento de
elaborar los documentos finales.

13: Del Contrato, item 1.36 Contingencia: Hecho, situacion o circunstancia
inesperada aunque previsible, constitutivo de siniestro o dafios que afectan la
normal y adecuada prestacion del servicio.

OBSERVACION: Es una definicion poco afortunada y anti técnica, siendo la
contingencia hecho, situacion o circunstancia, constitutivo de siniestro o dafios
que afectan la normal y adecuada prestacion del servicio y no aquella
circunstancia inesperada como se pretende definir.

RESPUESTA: Su observacion no procede, la entidad, redacta los documentos acorde
con su criterio.

14: Del Contrato, item 1.39 Demanda: Es el nimero de pasajeros que
desea utilizar un servicio de autobuses entre un origen y un destino, para un
viaje especifico durante un periodo determinado

OBSERVACION: La demanda no es el nUmero de pasajeros que “desea” utilizar
el servicio sino el nUmero de pasajeros estimado que utilizard el servicio de
autobuses entre un origen y un destino, para un viaje especifico durante un
periodo determinado.

RESPUESTA: Su observacion no procede, la entidad, redacta los documentos acorde
con su criterio.

15: Del Contrato, item 1.51 Euro 1V: Las Normas Europeas de Emisién son
una serie de estandares que indican el nivel de emisiones contaminantes
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atmosféricas admisibles que, en este caso, un vehiculo de transporte pesado
puede emitir. Las normas de emision se definen en una serie de directivas.
OBSERVACION: Lo escrito no es una definicién, es una consideracion.

RESPUESTA: Su observacion no procede, la entidad, redacta los documentos acorde
con su criterio.

16: Del Contrato, item 1.120 define Riesgo de Demanda: Es la
contingencia que consiste en la eventual disminucion en el numero de
pasajeros efectivamente transportados por el Sistema Transcaribe frente a los
gue fueron estimados por los proponentes adjudicatarios del presente proceso
licitatorio, al momento de estructurar su propuesta econdmica dentro de la
Licitacion puablica No. TC-LPN-003 DE 2011 convocada por TRANSCARIBE S. A.
Este riesgo sera asumido en su totalidad por el CONCESIONARIO.
OBSERVACION: Este riesgo es vélido en la medida que el sistema
completamente implementado, es decir estén dadas las condiciones de
confiabilidad en el mismo, soportado en la construccién del 100% de las obras
civiles, medidas contra la informalidad, supresién del colectivo, cierre del
proceso de chatarrizacion, optimizacion del recaudo etc.....por lo que se sugiere
la siguiente redaccion :

“Es la contingencia que consiste en la eventual disminucion en el numero de
pasajeros efectivamente transportados por el Sistema Transcaribe frente a los
que fueron estimados por los proponentes adjudicatarios del presente proceso
licitatorio, al momento de estructurar su propuesta economica dentro de la
Licitacion publica No. TC-LPN-003 DE 2011 convocada por TRANSCARIBE S. A,
estando el sistema completamente implementado.”

RESPUESTA: Su observacion no procede.

17: Del Contrato, item 1.121 Riesgo de Financiabilidad: Es la
contingencia que consiste en que los organismos, instituciones financieras o
proveedores le concedan o no, total o parcialmente, al CONCESIONARIO la
financiacion necesaria 0 adecuada para cumplir con las obligaciones de
inversion que le impone el presente Contrato de Concesion. Este riesgo sera
asumido en su totalidad por el CONCESIONARIO.

OBSERVACION: Este riesgo es vélido en la medida que el sistema
completamente implementado, es decir estén dadas las condiciones de
confiabilidad en el mismo, soportado en la construccién del 100% de las obras
civiles, medidas contra la informalidad, supresién del colectivo, cierre del
proceso de chatarrizacion, optimizacién del recaudo que permitan mantener las
condiciones que dieron lugar al cierre financiero.

RESPUESTA: Su observacioén no procede.

18: Del Contrato, item 1.122 Riesgo Financiero: Es la contingencia que
surge de la movilidad en el costo de la operacion o de la financiacion del
CONCESIONARIO, como resultado de la posible variacion de las tasas de
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interés, de la tasa de cambio o de cualquier otro factor, respecto de los
margenes estimados por el CONCESIONARIO al momento de presentar su
propuesta. Este riesgo sera asumido en su totalidad por el CONCESIONARIO.

OBSERVACION: Este riesgo en cabeza del operador es vélido en la medida que
el sistema completamente implementado, es decir estén dadas las condiciones
de confiabilidad en el mismo, soportado en la construccion del 100% de las
obras civiles, medidas contra la informalidad, supresion del colectivo, cierre del
proceso de chatarrizacion, optimizacién del recaudo que permitan mantener las
condiciones que dieron lugar al cierre financiero.

RESPUESTA: Su observacién no procede.

19: Del Contrato, item 1.123 Riesgo de Flujo de Caja: Es la contingencia
que consiste en que por cualquier razén ordinaria o extraordinaria, se llegue a
generar un menor valor de ingresos respecto de lo presupuestado por el
CONCESIONARIO. Este riesgo sera asumido en su totalidad por el
CONCESIONARIO.

OBSERVACION: Este riesgo es valido en cabeza del operador en la medida que
el sistema completamente implementado, es decir estén dadas las condiciones
de confiabilidad en el mismo, soportado en la construccién del 100% de las
obras civiles, medidas contra la informalidad, supresion del colectivo, cierre del
proceso de chatarrizacion, optimizacion del recaudo que permitan mantener las
condiciones que dieron lugar al cierre financiero.

RESPUESTA: Su observacioén no procede.

20: Del Contrato, item 1.124 Riesgo de Fuerza Mayor o Caso Fortuito:
Es la contingencia que consiste en el impacto adverso que tengan
aquellos eventos imprevisibles o irresistibles, sobre la ejecucion del presente
Contrato.

OBSERVACION: sobra esta definicion, es anti juridica establecer tal riesgo, ya
gue no puede ser asignado a nadie.

RESPUESTA: Su observacion es acertada. Se procederad a modificar el texto del anexo
No. 1 minuta del contrato.-

21: Del Contrato, item 1.125 Riesgo de Implantacion del Sistema: Es
la contingencia que consiste en el impacto que en los costos, en el costo de
oportunidad y en el retorno de la inversion previstos por el CONCESIONARIO,
pueda tener factores internos o externos al Sistema Transcaribe, que dificulten,
retrasen o dilaten el proceso de implantacion o puesta en marcha del mismo.
Este riesgo sera asumido por el CONCESIONARIO con las limitaciones previstas
en el Contrato de Concesion contenido en el Anexo 1.

OBSERVACION: Este riesgo indudablemente tiene que ser asumido por
Transcaribe, el Unico que puede mitigarlo, prevenirlo, y evitarlo. Es ilégico que
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el concesionario asuma un riesgo que no esta en condiciones de precaver o
evitar.

RESPUESTA: Su observacioén no procede.

22: Del Contrato, item 1.126 Riesgo de Operacion: Es la contingencia
que consiste en el eventual mayor costo en la operacion, en el
mantenimiento o en la disponibilidad de los insumos de operaciébn o
variacion del precio o costo de los mismos, con relacién a las proyecciones
estimadas por el CONCESIONARIO. Este riesgo sera asumido en su totalidad
por el CONCESIONARIO.

OBSERVACION: este riesgo sera asumido por el operador una vez el sistema
totalmente implementado

RESPUESTA: Su observacioén no procede.

23: Del Contrato, item 1.127 Riesgo Politico: Es la contingencia que
consiste en la posibilidad de que se presenten cambios en la situacion politica
del pais o en las condiciones macroeconomicas, que afecten los flujos del
CONCESIONARIO. Este riesgo serd asumido en su totalidad por el
CONCESIONARIO.

OBSERVACION: Este riesgo indudablemente tiene que ser asumido por
Transcaribe, el Unico que puede mitigarlo, prevenirlo, y evitarlo. Es ilégico que
el concesionario asuma un riesgo que no estid en condiciones de precaver o
evitar.

RESPUESTA: Su observacién no procede.

24: Del Contrato, item 1.128 Riesgo Regulatorio: Es la contingencia que
consiste en los cambios regulatorios, administrativos, legales y/o
constitucionales que afecten los flujos del Sistema. Este riesgo sera asumido
en su totalidad por el CONCESIONARIO.

OBSERVACION: Este riesgo indudablemente tiene que ser asumido por
Transcaribe, el Unico que puede mitigarlo, prevenirlo, y evitarlo. Es ilogico que
el concesionario asuma un riesgo que no esta en condiciones de precaver o
evitar,

RESPUESTA: Su observacién no procede.

25: Del Contrato, item 1.129 Riesgo de Retorno de la Inversion: Es la
contingencia que consiste en la eventual imposibilidad de recuperar todo o
parte de la inversion por parte del CONCESIONARIO en el tiempo estimado y en
la eventualidad del éxito o fracaso del negocio. Este riesgo sera asumido en su
totalidad por el CONCESIONARIO.

OBSERVACION: Sera asumido por el concesionario a partir del momento en
que estén garantizadas las condiciones de sostenibilidad del sistema estando
totalmente implementado.
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RESPUESTA: Su observacioén no procede.

26: Del Contrato, item 1.131 Riesgo de Variacion de las Tarifas por
Orden de la Autoridad Distrital Competente: Es la contingencia que
consiste en el detrimento que en los ingresos del Sistema Transcaribe, pueda
causar la accion o la omisibn de una autoridad que pueda ser considerado
como “Hecho del Principe”.

OBSERVACION: Este riesgo indudablemente tiene que ser asumido por
Transcaribe, el Unico que puede mitigarlo, prevenirlo, y evitarlo. Es ilégico que
el concesionario asuma un riesgo que no esta en condiciones de precaver o
evitar.

RESPUESTA: El Anexo No. 2 establece claramente que este riesgo esta en cabeza de
TRANSCARIBE S.A.

27: Del Contrato, CLAUSULA 6.- DERECHOS DEL CONCESIONARIO
DERIVADOS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA TRANSCARIBE, Item 6.2 El derecho a la utilizacion de la
infraestructura del Sistema Transcaribe, para transitar a través del mismo
dentro de los limites que impongan las condiciones de operacion establecidas
por TRANSCARIBE S.A. sin que le impongan ningln costo 0 peaje por su
utilizacion. En cualquier caso, la titularidad sobre la infraestructura de
transporte que forma parte del Sistema Transcaribe permanecera, en todo
momento, en cabeza del Distrito de CARTAGENA y/o su Area Metropolitana.
OBSERVACION: CARTAGENA NO TIENE AREA METROPOLITANA

RESPUESTA: Su observacioén es procedente, se realizara la modificaciéon en la redaccion
del documento.

28: Del Contrato, CLAUSULA 6.- DERECHOS DEL CONCESIONARIO
DERIVADOS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA TRANSCARIBE, item 6.7 El derecho a recibir y disponer
libremente de los ingresos y participaciones que obtenga como resultado de la
operacion de transporte en los servicios articulados y alimentadores del Sistema
Transcaribe en su Fase I, en los términos y condiciones previstos en el presente
Contrato de Concesion, con la limitacion contenida en el numeral 7.5 anterior.
OBSERVACION: Error de numeracién, no existe tal consigna en el 7.5.

RESPUESTA: Su observacion no es procedente debido a que en el numeral 7.5 estan
definidas ciertas explotaciones colaterales del sistema.

29: Del Contrato, CLASULA 7.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
DERIVADAS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA, Item 7.1.2. Suscribir por su cuenta y riesgo, todos los
Contratos accesorios 0 complementarios al Contrato de Concesion que se
requieran para el funcionamiento del Sistema Transcaribe y gue no impliquen
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delegacion o cesién alguna de sus obligaciones a favor de terceros relacionadas
con la operacién de transporte del Sistema Transcaribe-
OBSERVACION: Lo subrayado sobra.

RESPUESTA: Su observacion no procede, la entidad, redacta los documentos acorde
con su criterio.

30: Del Contrato, CLASULA 7.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
DERIVADAS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA, Item 7.1.39. Pagar a TRANSCARIBE S.A. el valor de la
interventoria de la Operacién del Sistema Transcaribe en los términos del
presente Contrato de Concesion.

OBSERVACION: Este es un nuevo costo gue no estaba previsto anteriormente,

debe definirse a que equivale y determinar su afectacion en el cierre financiero
RESPUESTA: Su observacion es procedente, se realizara la modificacion en la redaccion
del documento final.

31: Del Contrato, CLASULA 7.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
DERIVADAS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA, Item 7.1.40. Pagar si es el caso a TRANSCARIBE S.A. el
valor del Derecho de Entrada en los términos del presente Contrato de
Concesion.

OBSERVACION: Este es un nuevo costo que 770 estaba previsto anteriormente,
debe definirse a que equivale y determinar su afectacion en el cierre financiero

RESPUESTA: Su observacion es procedente, se realizara la modificacion en la redaccion
del documento, en todo caso la entidad no tiene contemplado el cobro de suma
alguna por concepto de derecho de entrada.

32: Del Contrato, CLASULA 7.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
DERIVADAS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA, item 7.1.42. No transportar personas que ingresen al autobus
de manera irregular, es decir, sin que se surtan los procedimientos de acceso y
se efectle pago de la tarifa autorizada por TRANSCARIBE S.A. y la validacion
del medio de acceso en pro de garantizar el sostenimiento del Sistema
Transcaribe y de sus agentes.

OBSERVACION: El control no es una obligacion cargo del concesionario de la
Operacion.

RESPUESTA: Su observaciéon no procede, en cuanto a este tema existe plena
responsabilidad del operador de la operacion, referida a la acciéon y omision del
conductor, que depende del operador.

33: Del Contrato, CLASULA 7.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
DERIVADAS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA, item 7.2.2 Sin perjuicio de lo expresado en el numeral
anterior, la entrega de la infraestructura de soporte y del Patio y Taller podra
ser provisional o definitiva; sera provisional cuando a juicio de TRANSCARIBE
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S.A., la infraestructura esté en condiciones de ser utilizada y se requiera la
entrega para evitar retardos en la prestacion del servicio.

OBSERVACIONES: La entrega provisional, solo debe darse con plena aprobacion
del concesionario de la operacion y que TRANSCARIBE, asuma los mayores
costos que implique la entrega asi como los riesgos que pueden derivarse de
este hecho.

RESPUESTA: Su observacion no procede, se trata de peticiones que no han sido
contempladas por parte de la entidad como afectadoras del equilibrio contractual.

34: Del Contrato, CLASULA 7.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
DERIVADAS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA, Item 7.2.13 Pagar la totalidad de los impuestos, tasas y/o
contribuciones que graven y/o lleguen a gravar la propiedad de los bienes
entregados en administracion, a partir de la suscripcion del Acta de Entrega de
los Bienes, sea ésta provisional o definitiva, excepto los impuestos prediales, de
valorizacion y similares que le corresponderan al titular del derecho de dominio,
cuando a ellos hubiere lugar.

OBSERVACION: No se debe gravar con ninguna carga tributaria al
administrador del bien, que es el operador, por lo tanto debe suprimirse toda
referencia al pago de impuesto que guarden relacion con el bien inmueble
entregado.

RESPUESTA: Su observacion no procede, el numeral es claro en definir cuales son las
obligaciones del ente titular del dominio.

35: Del Contrato, CLASULA 7.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO
DERIVADAS DE LA CONCESION DE LA OPERACION DE TRANSPORTE
DEL SISTEMA, Item 7.6.1. No disminuir, durante los primeros siete (7) afios
de la concesion contados a partir de la fecha legalizacion del contrato, el
namero y la participacion de los pequefios propietarios transportadores que
hagan parte de la estructura societaria del CONCESIONARIO de acuerdo con la
propuesta adjudicataria presentada por éste dentro de la Licitacion Publica No.
TC-LPN-003 DE 2011convocada por TRANSCARIBE S.A.

Se entiende que para quienes acrediten la experiencia a través de empresas de
transporte no existe esta obligacion, toda vez que no se le exige incorporar en
la estructura societaria a propietarios, ademas este requisito no aplica para
uniones temporales o0 componentes plurales.

RESPUESTA: Su observacion no procede, los documentos sefialan claramente que los
oferentes conformados por empresas transportadoras, deberan contar dentro de su
componente plural con un niUmero minimo de propietarios lo que no se estable es el
porcentaje de participacion de los mismo el cual debe ser definido por el oferente.

36: Del Contrato, CLASULA 11.- AMPLIACION DEL PLAZO Durante el
término de ejecucion del presente contrato, podrd ampliarse su plazo
cuando ocurra la suspension total del Contrato o en la medida en que se
presenten situaciones que afecten de manera relevante las condiciones de
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ejecucion del contrato, de forma que sea necesaria tal extension para la
preservacion de la ecuacion contractual.

No constituirdn causales de extension del plazo del contrato las alteraciones,
retrasos o sobrecostos de cada una de las etapas del contrato, salvo que dichas
circunstancias sean directas y exclusivamente imputables a TRANSCARIBE S. A.
o al incumplimiento por parte de TRANSCARIBE S. A. de cualquiera de sus
obligaciones cuando con ello se afecte substancialmente el equilibrio econémico
del contrato. Tampoco seran causales de extension del plazo, aquellas que
constituyan contingencias propias del negocio del Sistema de Transporte
Terrestre Masivo Urbano de Pasajeros.

OBSERVACION: Esta Consideracion Sobra y Limita EI Poder Hacer Ampliaciones
Del Plazo Acordadas Ante Situaciones Que Puedan Afectar El Equilibrio
Economico Del Contrato.

RESPUESTA: Su observacion no procede, se trata de peticiones que no han sido
contempladas por parte de la entidad como afectadoras del equilibrio contractual.

PREGUNTAS FORMULADAS POR REYNALDO MARRUGO, MEDIANTE DOCUMENTO FISICO
ENTREGADO EN NUESTRAS INSTALACIONES EL 6 DE ENERO DE 2012, A LAS 8:20 A.M.

Cordial saludo,

Dentro de los términos establecidos por hacer observaciones a los pre-pliegos
del asunto referenciado, me permito solicitarle en mi calidad de propietario
legitimo del bus de placas UAP 677 la sigulente anotacidn:

APENDICE 13 = CHATARRIZACION:
Apareca en los pre-pliegos asi:

PLACA MODELO CHASIS MOTOR
UAPG77 2008 SGCNPR7178B011602 566022
PASAJEROS CLASE CLASIFICACION

3 BUS P 4P4

Debe modificarse asi:
PASAJEROS: 46

CLASIFICACION: P 5P5

TRANSCARIBE S.A.
NIT. 806.014.488-5

R 00051

Alestamente.

RESPUESTA: La informacion a que usted referencia, se encuentra relacionada en el
anexo 5, de los pre pliegos correspondientes al proceso licitatorio TC — LPN No. 003 —
11. Dicho anexo, se alimenta de informacion suministrada por el DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE CARTAGENA, DATT, referenciada en el
Decreto 1252 de septiembre 27 de 2011, por el cual se actualiza el parque automotor
de Vehiculos de Transporte Publico Colectivo de la ciudad de Cartagena de Indias,
D.T. y C, adoptado mediante Decreto No. 0334 de marzo 15 de 2011, que se tendran en
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/

cuenta en los Pliegos de la Operacion del Sistema de Transporte Masivo — Transcaribe,
y se dictan otras disposiciones.

Por tal motivo y, atendiendo el hecho de que la informacién publicada en los pre
pliegos no corresponde a la evidenciada en los documentos por usted aportados, es
necesario que informe, en su calidad de propietario, a la mayor brevedad posible, tal
situacion al DATT, a fin de que sea este organismo, en su calidad de autoridad
competente, quien realice los correctivos pertinentes al Inventario Adoptado y
actualizado mediante decreto 1252, hecho que nos permita realizar las
modificaciones, a que haya lugar, al apéndice 5 del proceso licitatorio en cuestion.

FIN DEL DOCUMENTO.



